BO VAN HOA, THE THAOVADULICH  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
- Doc lap - Tu do - Hanh phic

S6: 488 /QD-BVHTTDL Ha Ngi, ngay 01thang 3 nam 2025

QUYET PINH
Quy dlnh chirc ning, nhiém vu, quyen han
Vva co ciu to chire ciia Cuc Du lich Quoc gia Viét Nam

BO TRUONG BQ VAN HOA, THE THAO VA DU LICH

Can cw Ludt Du lich ngay 19 thang 6 nam 2017,
Can cit Nghi dinh so 43/2025/ND-CP ngay 28 thang 02 nam 2025 ciia

Chinh phu quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chire ciia B6
Vin héa, Thé thao va Du lich;

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc Du lich Quo‘c gia Viét Nam va Vu truong
Vu T6 chirc can bo.

QUYET PINH:

Piéu 1. Vi tri va chitc ning
~ 1.CycDulich Quéc gia Viét Nam 14 td chire hanh chinh thudc B Vin hoa,
Thé thap va Du lich, ‘ghu:c hién chirc ndng tham muru, giup B0 truong quan 1y nha
nuge ve du lich va t6 chirc thuc thi phap luat vé du lich trén pham vi ca nudec,
quan 1y cac dich vu cong vé du lich theo quy dinh cua phép luat.
~2.Cyc Du lich Quéc gia Viét Nam co tu cach phap nhan, c6 con dau hinh
Quoc huy va tru sé tai thanh phd Ha Noi.

3. Tén giao dich tiéng Anh: Viet Nam National Authority of Tourism.

Tén viét tat tiéng Anh: VNAT.

Piéu 2. Nhiém vu va quyén han

1. Trinh B truéng dé trinh co quan nha nude cé tham quyén:

a) Cac dy an luat, dy thao nghi quyet ctia Quéc hoi; du an phap 1énh, du thao
nghi quyét cua Uy ban thuong vu Qudc hoi; cac du thao nghi quyét, nghi dinh cua
Chinh phu vé du lich va cac dé an, du an khéc theo phan cong cua B trudng;

b) Chiép luge phat trién du lich, quy hoach hé ,th(‘)ng du lich; chuong
trinh, dé én, ke hoach, du an va cong trinh quan trong quoc gia ve du lich; cac du
thao quyét dinh, chi thi cua Thu tudng Chinh phu vé du lich;

¢) Viéc ky két diéu udc qubc té, thoa thuan qudc té vé du lich theo quy dinh
cua phéap luat;
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d) Viéc cho pheép thanh 1ap Vén phong dai di¢n tai Viét Nam cua co quan
du lich nudc ngoai, t6 chirc du lich quoc té va khu vuc;

d) Ho so dé nghi cong nhan khu du lich qudc gia ndm trén dja ban tir hai
don vi hanh chinh cap tinh tr¢ 1én.

2. Trinh B6 trudng quyét dinh:

a) K& hoach dai han, trung han va ngan han vé phat trién du lich; cac dé an,
du an vé du lich;

b) Céc thong tu, quyét dinh vé du lich;

¢) T6 chutrc diéu tra, danh gia, phéan loai tai nguyén du lich; huéng dan, to
chure thuc hién quy hoach vé du lich;

d) Hudng dan viéc cong nhan, quan Iy khu du lich, diém du lich;
d) Ho so dé nghi cong nhan khu du lich québc gia;

e) Quy dinh vé bao vé, ton tao, phat trién, khai thac, phat huy gia tri tai
nguyén du lich va bao v€ moi truong du lich;

9) Quy dinh vé nguoi phu trach kinh doanh dich vu It hanh, néi dung dao
tao, boi dudng, to chtrc thi, cAp chimg chi nghiép vu diéu hanh du lich; trinh ty,
thu tuc thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu it hanh;

h) Quy dinh tiéu chuin phuc vu khéch du lich cho co sé kinh doanh dich
vu du lich khac;

)] Qu3~/ dinh ndi dung dao tao, boi dudng, td chue thi, c?ip chirng chi nghiép
vu hué’ng dan du lich; ng1 dung kiém tra nghi¢p vu huéng dan du lich tai di€ém;
ti€u chuan thanh thao ngoai ngf;

k) Ban hanh cac van ban hudng dan thyc hién quy dinh cta phap luat vé:
kinh doanh Qjch vu It hanh, hudng o[én du lich, Ivu tra du lich; xuc tién du lich;
quy hoach veé du lich; phat trién san pham du lich; kinh doanh dich vu du lich khac.

 3.Xay dung cac quy dinh vé tiéu chi, tiéu chuan chat luong, dinh mac kinh
te k¥ thuat trong linh vuc du lich trinh cap ¢6 tham quyén ban hanh.

4. Tham muu, giGp Bo truong chi dao, hudng dan, kiém tra, to chuc thuc
hién cac van ban quy pham phap luét, Chlen lugc, quy hoach, chuong trinh, ké
hoach, dé &n, du an vé du lich da duoc cp c6 tham quyén phé duyét.

5. Xay dung, huéng dan va thuc hién chién luoc, ké hoach, chuong trinh
xuc tién du lich quoc gia trong nwdc va ngoai nudce; dieu phoi cac hoat dong xuc
tien du lich lién vung, lién dia phuong theo phan cap cua Bo trudng.

6. To chirc hai nghi, hoi thao vé du lich; nghién ciu, khao sat, danh gia, dé
XUt co ché, chinh sach phat trién thi truong, san pham du lich va nguon nhan luc
du lich; phét trién thuong hiéu du lich qudc gia; diéu phdi, lién két cac hoat dong
du lich lién quéc gia, lién ving, lién tinh.
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7. Xay dung tiéu chuan, quy chuan ky thuat qUOc gia vé du lich dé trinh Bo
truong quyét dinh hoic dé nghi co quan c6 tham quyén cong bd theo quy dinh.

8. T6 chuc thuc hién cdng tac thong tin, truyén thdng vé du lich; huéng dq?m
va to chac cung cap thong tin du lich tai cac cira khau quoc te, khu du lich, diém
du lich.

9. T6 chtic thuc hién cong tac théng ké chuyén nganh du lich; cong tac
nghién cttu khoa hoc, ttng dung tién bo khoa hoc cong nghé, chuyén d6i sb va bao
vé méi truong, ang pho vai bién doi khi hau trong linh vuc du lich theo quy dinh
ctia phap luat va theo phan cp cua Bo trudng.

10. Huéng dan chirc ning, nhiém vy, quyén han va co cau to chirc ciia don
vi su nghiép cong lap trong linh vuc du lich theo quy dinh ctua phéap luat.

~11. Xay dung, huong dan sir dung, khai thac, quan 1y co s& dit lieu quan ly
vé du lich.

12. T6 chie thuc hién va kiém tra viéc thuc hién cac diéu wdc quoc té vé
du lich ma nudc Cong hoa xa hoi cha nghia Viét Nam ky két hoac gia nhap, cac
thoa thuan quoc té, cac chuong trinh, du &4n quéc té tai tro vé du lich theo phan
cap cua Bo trudng va theo quy dinh caa phép luat.

13. T6 chuc thyc hién cac dy an dau tu vé du lich thudc tham quyen theo
phan cong, phan cap cua B trudng va theo quy dinh caa phap luat.

14. Quan ly, té chirc thuc hién viéc tham dinh, quyét dinh céng nhan va thu
hdi quyét dinh ¢éng nhan co sé luu tra du lich hang 04 sao, 05 sao theo quy dinh
ctia phap luat; céng bd danh sach co sé luu tra du lich d3 duoc xép hang theo tham
quyén; huéng dan, kiém tra, viéc xép hang co sé luu tra du lich cia co quan
chuy&n mon vé du lich cap tinh; t6 chtic kiém tra, chat luong co s¢ luu tri du lich
trén toan quéc.

15. Quan ly, to chirc thuc hién viéc cap, cap lai, Cap d6i, thu hoi glay phep
kinh doanh dich vu I hanh qudc té; quan 1y, huéng dan, kiém tra viéc cap, Cap
lai, cap doi, thu hoi giay phép kinh doanh dich vy Iit hanh noi dia; to chac kiém
tra hoat déng kinh doanh dich vu i hanh quéc té, noi dia trén toan quéc.

16. Quan ly, huéng dan, kiém tra viéc cap, cap lai, cap doi, thu hdi the
huéng dan vién du lich caa co quan chuy&n mén vé du lich cap tinh; to chic kiém
tra hoat dong hudng dan du lich cia cac hudng dan vién du lich, viéc quan Iy hoat
dong hudng dan du lich caa cac khu du lich, diém du lich trén toan quéc.

17. Tlep nhan, giai quyét hodc phdi hop véi co quan nha nudc co tham
quyén giai quyét kién nghi caa khéach du lich trong pham vi nhiém vu, quyén han
ciia B Vin hoa, Thé thao va Du lich theo phan cong cua B truong.

18. Cong b danh sach co sé gido duc to chire thi, cap chang chi nghiép vu
diéu hanh du lich va quan ly chiing chi nghiép vu diéu hanh du lich trén trang tin
dién tr quan Iy lir hanh; cng b danh sach co so gido duc to chuc thi, cip ching
chi nghiép vu huéng dan du lich va quan Iy ching chi nghiép vu huéng dan du
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lich trén trang tin dién tir quan ly hudng dan vién; huéng dan, kiém tra cong tac
to chuc thi, cap chung chi nghiép vu dieu hanh du lich, ching chi nghiép vu huéng
dan du lich.

~19. Tham dinh ho so dé nghi cong nhan khu du lich qudc gia; huong dan,
kiem tra viéc tham dinh, c()r]g nhan khu dy lich cap tinh, diém du lich; huéng dan
viéc quan ly khu du lich, di€ém du lich; kiém tra hoat dong kinh doanh dich vu du
lich tai khu du lich, diém du lich.

20. Tham muu, gitip BY trueng thyc hién quan 1y doi véi noi dung hoat
dong cua cac hoi va to chuc phi chinh phu trong linh vuc du lich theo quy dinh
cua phap luat.

2L Thuec hién cai cach hanh chinh trong linh vuc du lich theo chuong trinh,
ké hoach hang nam cua BJ.
~ 22.T6 chirc thyc hién cang tac kiém tra, phoi hop thanh tra, thyc hién phong,
chong tham nhiing, 1ang phi, tiéu cuc va cac hanh vi vi pham phap luat trong linh
vuc du lich theo quy dinh caa phap luat.

23. T6 chirc thuc hién cong tac thi dua, khen thudng trong hoat dong du
lich theo phén cap ctua Bo truong va theo quy dinh cua phép luat.

24. Quan ly to chiic bo may, vi tri viéc 1am, cong chic, vién chiic, nguoi
lao dong va thuc hién ché do, chinh sach doi vai cong chuc, vién chie va ngug‘)'i
lao dong thuoc pham vi quan ly cua Cuc theo quy dinh cua phap luat va phan cap
cua B¢ trudng.

25. Quan ly tai chinh, tai san céng va cac ngudn luc hop phap khac duoc
giao theo phan cong cua B truong va quy dinh cua phap luat; thuc hién trach
nhiém cua don vi dy toan ngan sach cap trén doi vai cac don vi str dung ngan sach
truc thugc Cuc theo quy dinh cua phép luat va theo phan cap cia Bo truong.

26. Quan ly va to chuc thyc hién céc hoat dong dich vu cong thudc pham vi
quan ly nha nudc cua Cuc theo quy dinh cua phép luat va phan cong cia Bo truong.

27. Thuc hién cac nhiém vy, quyén han khac do Bo truang giao va theo quy
dinh cta phép luat.

Piéu 3. Co ciu to chirc

1. Cuc truong va cac Pho Cuc trudng.

2. Cac phong chuyén mon, nghiép vu:

a) Phong Luu tra du lich;

b) Phong Lix hanh;

¢) Phong Quan hé quéc té va Xdc tién du lich;

d) Phong T6 chiic can bo;

d) Phong Ké hoach, Tai chinh;

e) Van phong.



3. Pon vi su nghi¢p cong lap:
Trung tam Thong tin du lich.

'Vén phong va Trung tam Thong tin du lich la don vi su dung ngan sach, c6
con dau riéng, dugc mé tai khoan tai Kho bac Nha nudce va ngan hang theo quy
dinh cta phéap luat.

4. Cyc truong Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam chiu trach nhiém trudc Bo
tredng va trude phap luat vé thuc hién chirc ndng, nhiém vy, quyen han duoc giao;
quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co cau to chuc cua cac phong chuyén
mon, nghiép vu, don vi su nghiép cdng lap truc thudc; sap xép, bd tri cong chuc,
vién chirc va ngudi lao dong theo co cau chic danh va tiéu chuan nghiép vu cho
cac phong chuyén mén, nghiép vu va don vi su nghiép cong lap truc thuoc; xay
dung va ban hanh Quy ché Iam viéc cua Cuc.

Piéu 4. Hiéu luc thi hanh

Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé Quyét dinh sd
1536/QD-BVHTTDL ngay 15 thang 6 ndm 2023 ciia BO truong Bo Vian hoa, Thé
thao va Du lich quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co ciu to chuc cua
Cuc Du lich Qudc gia Viét Nam, Quyét dinh sé 560/QD-BVHTTDL ngay 11 thang
3 nam 2024 stra doi, bo sung khoan 2 Diéu 4 Quyét dinh s6 1536/QD-BVHTTDL
ngay 15 thang 6 nim 2023 ctia Bo truéng B Vin hoa, Thé thao va Du lich quy
dinh chtrc nang, nhiém vu, quyén han va co céu td chirc ctia Cuc Du lich Quéc gia
Viét Nam.

Piéu 5. Trach nhiém thi hanh

Chéanh Vin phong Bo, Vu truong Vu Ké hoach, Tai chinh, Vu truong Vu
T6 chirc can bd, Cuc truong Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam, Tha trudng cac co
quan, don vi thudc Bo va céc to chic, ca nhan co lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhﬁgé:é/
- Nhu bi ;

- B truong va cac Thu truong;
- Cac co quan, don vi thudc Bo;
- Luu: VT, Vu TCCB, LH30.
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