CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phic

CHUONG TRINH HANH PONG CUA CHINH PHU
Thue hién Nghi quyét s6 26-NQ/TW ngay 22 thiang 8 nim 2026
ciia BY Chinh tri vé phat trién du lich Viét Nam tré thanh nganh

kinh t& miii nhon trong kj nguyén mai
(Kém theo Nghi quyét s6 263/NQ-CP ngay 07 thang 9 ndm 2026
cua Chinh phu)

I. MUC TIEU

1. T6 chiic thé ché héa va trién khai dy du, déng b cac quan diém, muc tiéu,
nhiém vu va giai phap dé ra trong Nghi quyét sé 26-NQ/TW ngay 22 thang 8 niam
2026 ctia Bd Chinh trj vé phat trién du lich Viét Nam tré thanh nganh kinh t& mi
nhon trong ky nguyén mai (sau day goi tit 1a Nghi quyét sé 26-NQ/TW).

2. Xac dinh r6 cac nhiém vu trong tdm, co quan chu tri, co quan phéi hop,
san pham va tién d6 thuc hién; ting cuong trach nhiém cua nguoi dimg dau, co
ché phdi hop lién nganh, lién ving, kiém tra, giam sat va danh gia két qua thuc
hién Nghi quyét s6 26-NQ/TW.

3. Tao chuyén bién manh mé vé tu duy va phuong thirc phat trién du lich
theo chiéu sau, chat lugng, hiéu qua, bén viing va tao gia tri gia tang cao; phat huy
vai tro cta du lich 1a mot dong luc ting trudng, gan véi chuyén doi s6, chuyén doi
xanh, phat trién vin hoa, bao dam qudc phong, an ninh va nang cao nang luc canh
tranh quéc gia.

4. Phan dau hoan thanh céc chi tiéu chu yéu dén nam 2030 tai Phu luc I va
trién khai cac nhiém vu chu yéu tai Phu luc I1 kém theo Chuong trinh hanh dong nay.

II. NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU

Nhéim dat duge muc tiéu Nghi quyét sé 26-NQ/TW d@ ra, trong thoi gian t6i,
bén canh cac nhiém vu thuong xuyén, cac bg, co' quan ngang bo, co quan thuge Chinh
phti, Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phé truc thude Trung uong tép trung chi dao, t6
chure trién khai thuc hién cac nhiém vy, giai phap trong tam sau day:

. Doi méi tw duy, nang cao nhan thirc va trach nhiém lanh dao phat
trién du lich

- T6 chire phd bién, quan triét sau rong Nghi quyét cia B Chinh trj va
Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu; xdy dung, trién khai ké hoach tuyén
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truyén véi hinh thirc phit hop, tao thdng nhat vé nhan thirc va hanh déng trong hé
thong chinh tri, cong dong doanh nghiép va Nhan dan.

- Trong qua trinh thuc hién cdc nhiém vu lién quan, cic bd, nganh, dia
phuong can x4c dinh r6 du lich 1a nganh kinh té miii nhon, 14 mot dong luc tang
truong mai cua dat nudce, gop phan thue hién muc tiéu ting trudng hai con sé; doi
m@&i manh mé tu duy vé phat trién du lich tir dién rong, dua vao sb luong, khai théc
tai nguyén don thuan sang chi trong mé hinh phat trién theo chiéu sau, chét lugng,
hi¢u qua, bén ving va gia tri gia ting cao; thuc hién quan tri du lich theo hudng
quén tri hé sinh thai kinh té dich vu tong hop, dong bd trong chudi gia tri. Coi nhiém
vu giir 6n dinh chinh tri, di ngoai va an ninh trat tu 12 ndi dung quan trong gop
phén tao mdi truong du lich an toan, gitip Viét Nam néng cao ning luc canh tranh
du lich véi cac qudc gia trong khu vuc va trén thé gidi.

- Cac co quan bao chi, truyén thong co trach nhiém tuyén truyén vé du lich
nham quang ba van hoa, hinh anh dat nude va nang cao sirc manh mém quoc gia.

- Céc bo, nganh, dia phuong dua muc tiéu, nhiém vu phat trién du lich vao
chién luoe, quy hoach, ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi, ké hoach dau tu cong,
chuong trinh phat trién nganh, linh vuc va dia phuong; xac dinh rd trach nhiém
cua nguoi dimg dau trong lanh dao, chi dao, td chire thuc hién nhiém vu phat trién
du lich.

- X4y dung va trién khai phong trao toan dan tham gia xay dung méi truong
du lich van minh, an toan, than thién, chuyén nghiép; nang cao y thirc, trach nhiém
cia t6 chic, cd nhan, cong dong dan cu trong bao vé tai nguyén, mdi truong, gitr
gin ban sic vin hoa, {mg xur van minh v&i khach du lich; phat huy tinh than “mdi
nguoi dan la mot dai sir du lich”.

2. Hoan thién thé ché, chinh sach, tao dét pha chién lwge, phat huy va
khoi thong ngudn e phat trién du lich

- Xdy dyng dy 4n Ludt Du lich sira doi va céc vin ban quy dinh chi tiét bao
dam thé ché hoa day du cac dinh hu(mg, quan diém cua Ngh: quyet Xay dung Chién
luge phat trién du lich Viét Nam dén nam 2035, tim nhin dén nim 2045.

- Ra soat, dé xuat co ché, chinh sach dot pha déi véi cac méd hinh kinh doanh
méi nhu kinh té chia sé, kinh doanh trén nén tang sd, kinh té dém, kinh té ven
song, ven bién, t6 hop du lich - giai tri - vin hoa - thé thao. Ban hanh quy dinh
quén ly, phat trién dbi véi nén tang kinh doanh du lich truc tuyén xuyén bién gidi.

- Xay dung co ché, chinh sach phdi hop lién nganh du manh, dit du lich la
trung tAm trong chudi gi tri dich vu véi cdc nganh thuong mai, giao théng van
tai, néng nghiép, y té, vin hoa, thé thao, cong nghiép sang tao, tai chinh, ngan
hang va cong nghé.
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- Ra so4t, dé& xuét hoan thién chinh sach vé dau tu, thué, dat dai, tin dung
va ho tro ha tﬁng nhim thu hit cac du 4n du lich dong luc, chét lugng cao, co strc
lan toa, bao dam phu hgp phép ludt, hiéu qua sir dung ngudn luc va yéu cau phat
trién bén virng.

- Pé xuat bo sung du lich vao danh muc nganh, nghé wu dai dau tu déi voi
du an dong luc, ¢6 st lan toa cao gém vOi cuc tdng trudng, hanh lang du lich, khu
du lich quéc gia, vung di san, trung tam du lich chién luoc, chuyén déi xanh, kinh
té dém, t6 hop vin héa - thé thao - du lich - giai tri - mua sdm. Ban hanh quy dinh
vé hoan thué gia trj gia tang tai trung tm thuong mai, trung tim du lich Ién va
diém mua sdm du diéu kién nhim kich cau tiéu dung.

- Nghién ciru co ché phat huy gia trj tai nguyén du lich, tao ngudn luc cho
phat trién; phat huy céac thiét ché van hoa, thé thao, cac gia tri thuong hiéu quéc
gia thanh nguon luc cho phat trién du lich. Bo sung nguon luc ngan sach nha nudc
phtl hop cho nganh du lich, dap tng yéu cau phat trién.

- Nghién cru, ban hanh theo thim quyén hodc trinh cdp ¢6 tham quyén co
ché, chinh séch dac thu déi voi khu du lich quée gia, trung tim du lich quy mé 16m,
¢6 kha ning canh tranh quéc té; thi diém c6 kiém soat mo hinh trung tam du lich -
giai tri - thuong mai hoat dong 24/7 tai mét so dia ban ¢6 du diéu kién.

- Tiép tuc hoan thién chinh sach tao thuan lgi vé nhap canh, xuét canh, thi
thue dbi véi cac thi truong, phan khuc khéach pht hop; ra soat thu tuc luu tri, tham
quan tai khu vuc bién gidi, hai déao; nghién ciru co ché, chinh séch vé bao hiém
du lich déi véi khach qudc té bao dam an toan, quyén loi ctia khach du lich va phu
hop phap luat.

- Phat huy hi¢u qua cac quy hd trg phat trién du lich, cong nghiép vin hoa;
sir dung hiéu qua cac quy dau tu, qu¥y bao lanh tin dung va céc cong cu tai chinh
hé trg doanh nghiép du lich nhé va vira, doanh nghiép vén tai hanh khéch trong
nudc; ap dung co ché tin dung dau tu wu dai cia nha nudc, hd trg khai nghiép, ho
tro 13 suat truc tiép cho doanh nghié¢p thuc hién du an du lich xanh, bén ving;
nghién ciru co ché bao hiém rui ro nganh du lich ¢6 hd tro cia Nha nude dé tng
phé vai thién tai, dich bénh va bién dong 16n.

- Trong qua trinh trién khai thuc hién cac chinh sach phat trién du lich, dé xuat
thi diém doi v&i nhimg van dé cap bach can trién khai ngay dé tao dot phé cho du lich
phat trién trong trudng hop chua c6 van ban phap luat quy dinh hodc can ap dung khéc
v&i quy dinh hién hanh, kém theo co ché kiém soat, kiém tra, giam sat, hau kiém.

3. Phit trién ha ting, hinh thanh céc trung tim du lich ¢6 sire canh
tranh cao

- Bo tri, 1ng ghép va huy déng céc ngudn luc hop phap dé dau tu phat trién
ha tang két noi dén céc trung tim du lich, khu du lich quéc gia, ving dong luc
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phat trién du lich, cira ngd qudc té, viing di san, khu vuc bién gidi, hai dao va cac
dia ban ¢6 tiém nang du lich lén; dua muc tiéu phat trién du lich vao ké hoach dau
tw cong trung han va hing nam cua cac bd, nganh, dia phuong theo quy dinh cua
phap luat.

- Xay dung va trién khai Chuong trinh dau tu hoan thién hé thf‘mg ha téng
giao thong két ndi dong bod, dap (mg yéu cau phat trién du lich (cang hang khéng,
cang tau du lich, nha ga hanh khach, bén du thuyén, tuyén duong thuy, dudng sat
du lich). Trong dé, b tri nguén luc dau tu d%‘mg bo ha tang cang bién phuc vu du
lich tau bién dat tiéu chuan quéc té, dua Viét Nam tré thanh diém dén quan trong
trong hanh trinh du lich tau bién khu vuc chau A - Thai Binh Duong; hoan thién,
b sung cong nang phuc vu tau bién du hc:h cua cac cang da dung tai cdc trung
tam trong diém; wru tién nang cap cac tuyén duong sat du llch chat lucmg cao trén
cac hanh lang du lich trong diém; ndng cao nang luc két ndi tir dat lién ra dao va
gitra cac dao; nang cao nang lyc doi tau van tai phuc vu du lich; phat trién san
pham tau du lich két hop luu tra, 4m thue, trai nghiém vin héa va nang cap nha
ga thanh trung tdm dich vu du lich. X4y dung ké hoach phat trién mang ludi giao
thong xanh, phuong tién sach tai cac cue tang trudng du lich trong diém.

- Nang cép, hoan thién ha ting phuc vu truc tiép trai nghiém cua du khach
tai diém dén, ha ting phuc vu 1& hoi, su kién, ha tang vé sinh méi truong, bai do
xe, bién chi dan, nha vé sinh, tram ding nghi, nha cho, ha tf':ing s6, van hoa, moéi
truong va cac cong trinh dich vu hd trg khach du lich theo hudng déng bd, van
minh, an toan, than thién.

- B4 tri quy dat dé thu hat cac nha dau tu chién luge tham gia phit trién céc
du an dong lue, khu phire hop du lich - van hoa - thé thao - giai tri - mua sam, khu
nghi dudng cham sdc strc khoe, co s& luu tri du lich chét lugng cao, quy mé 16n
ngoai khu vurc do thi theo huéng xanh, bén vimg, hai hoa véi canh quan va hé sinh
thai tur nhién, bao dam quéc phong an ninh va lgi ich cua cong dong,

- Phat trién céc trung tdm du lich nghi dudmg bién, dao chat lugng cao, co
stre canh tranh qudc té; cac trung tim du lich da dich vu du lich dic sic, co stre
hap dan cao, hoat dong ca ngay va dém (24/7). Hinh thanh céc t6 hop biéu dién
nghé¢ thuat, trung tam hoa nhac, phé 18 hf)i Xay dung cac trung tam, phat trién thi
trucmg mua sam hang hiéu c¢6 wu dai vé gia (out!et) chuyén nghlep theo chuan
quéc té tai cac trung tAm du lich 16n, khu du lich quoc gia, cira khdu quoc té, cang
hang khong, cang bién va cac diém mua sam du diéu kién.

- Phat huy cac co ché, chinh sach dac thu theo Luat Phat trién do thi va phap
ludt lién quan dé thiic ddy Ha Noi, Thanh phé Hé Chi Minh, Da Néng thanh cac
cuc tang trudng manh cung cac do thi di san trd thanh cdc trung tdm du lich trong
diém, dong vai tro dau tau dan dat phat trién du lich viing. Phat trién Phi Quéc timg
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budc thanh mét cuc ting trudng méi, tro thanh trung tim du lich nghi dudng bién
cao cap, canh tranh quéc té, thu hut cac su kién quoc té lom.

- Xay dyng va thye hién chuong trinh xtc tién dau tu du lich vao cac dia
ban trong diém, dong luc theo quy hoach; uu tién bé tri quy dét, thu hut dau tr
hinh thanh céc t6 hop biéu dién nghé thuit, trung tdm hoa nhac, phé 18 hdi, khu
giai tri tich hgp quy mo 1én.

4. Phat trién thi trudong, sin pham du lich gii tri cao, ning cao hiéu
qui kinh té du lich

- Xay dung hé théng nghién ctru, phén tich, du bao thi trudmg va Chién luge
phat trién san pham, thu hat thi truong khach du lich dén nam 2035; wu tién cac thi
truong co kha nang chi tiéu cao, luu tra dai ngay, di du lich quanh nam.

- Tép trung phat trién nhom san pham du lich van héa gén véi cac linh vue
cong nghiép van hoa nhu dlen anh, &m nhac, giai tri, thoi trang, cong nghe s6,
sang tao, kinh té di san, kinh té dém; hinh thanh san pham biéu tuong quéc gla to
hop dich vu quy md 16m, chudi gia tri van hda - du lich ¢6 sirc canh tranh quéc té
gAn véi trién khai thuce hién Nghi quyét s6 80-NQ/TW ngay 07/01/2026 cua B
Chinh tri vé& phat trién vin hoa Viét Nam.

- Phét trién san pham nghi dudng bién dao, san pham du lich duong thuy
ven sdng, ven bién gin vdi trién khai thuc hién Nghi quyét s6 20-NQ/TW ngay
28/7/2026 ctia Ban Chip hanh Trung wong Pang khéa XIV vé xy dung phat trién
Viét Nam tré thanh quc gia bién manh.

- Phat trién san phém dulich y té va cham soc strc khoe chét lugng cao tai
Ha Noi, Hai Phong, Quang Ninh, TP. Hb Chi Minh, Hué, Pa Ning, Khanh Hoa,
Phii Qubc. Nghién ciru co ché tao thuan loi vé tha tuc cap phép dich vy, lién keét
co 5Oy té - nghi dudng, bao hiém, thanh toan va tiéu chuan chat lugng, giup Viét
Nam phat trién san pham du lich y té, nghi dudng, phuc hoi strc khoe c6 stc canh
tranh quéc té.

- Xay dung san pham du lich gin v6i van héa dm thuc dic sic, da dang
vung mién. Hinh thanh hé thong nha ha.ng Viét Nam dat chuan trong nudc va quoc
té, nang tam va khang dinh thuong hiéu am thuc Viét Nam trén ban do am thuc
thé gidi. Phat trién khong gian gidi thiéu va ban san pham Viét Nam tai cac trung
tam du lich, khu du lich quéc gia, san bay, cua khau, cang bién, trung tam thuong
mai, khach san, khu nghi dudng va cac tuyén du lich trong diém; wu tién gigi thiéu
san pham OCOP, san phdm cong nghiép néng thon tiéu biéu, san pham cong
nghiép van héa, hang tha cong my nghé, hang luu niém, san pham dat Thuong
hiéu quéc gia Viét Nam va cac san pham xuat khiu chu luc ctia Viét Nam. Hinh
thanh céc ctra hang mua sim hang hiéu ¢ wu dai vé gia (outlet), trung tAm thuong
mai, ctra hang mién thué, cho dém.
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- Phét trién san phadm du lich hdi nghi, hoi thao, sur kién, trién 1am, khuyén
thudng, thu hat cac su kién quéc té 16n.

- Hd trg phat trién céc lang du lich tiéu biéu tré thanh diém dén hip dan,
gin voi bao tdn vin hoa, phét huy gia tri cong dong, sinh thai néng nghiép, nong
thén, lang nghé, chg phién viing dong bao dén tde thiéu sé va trai nghiém van héa
ban dia théng qua cidc Chuong trinh muc tiéu quoc gia.

5. Tang cuwdng va ning cao hiéu qua cdng tic quing ba, xic tién du
lich, ning tam thwong hi¢u du lich Viét Nam

- Xay dung va to chie thue hién Chuong trinh xtc tién du lich quc gia glal
doan 2026-2035. Trong do, d6i méi cin ban cong tac xuc tién, quang ba du lich; trién
khai céc chién dich tong thé, dai han, c6 muc tiéu, thi truong, phan khic, thong diép
va chi sé danh gia cu thé. Pat trong tam thu hut khach c6 kha nang chi tiéu cao, luu
tra dai ngay.

- Gén xc tién, quang ba du lich véi ngoai giao van hoa, quang ba am thuc,
dién anh, nghé thudt biéu dién, thé thao, 1& hdi va cac su kién quéc té 1on. Tang cuong
hién dién ciia du lich Viét Nam trén céc nén ting s toan cau, nén tang sé trong nudc,
cac kénh truyén théng méi va hé sinh thai truyén thong da phuong tién.

- Long ghép quang ba du lich Viét Nam trong céc hoat dong xuc tién thuong
mai quéc gia, hoi cho, trién lam, tuan hang Viét Nam, san phﬁm dat Thuong hiéu
qudc gia Viét Nam, san phadm OCOP, hoat déng két ndi giao thuong va hoat dong
cua hé thong Thuong vu Viét Nam tai nude ngoai.

- Xay dyung hé thdng dir liéu ndi dung gde du lich qudc gia Viét Nam da
ngdn ngil, sang tao ndi dung cac kénh quang b, xtc tién du lich nham tao ngudn
tu liéu chinh théng, dong bd, cung cép hinh anh, video, dir liéu thj truong, thong
tin diém dén, thong tin su kién qudc gia cho bao chi, truyén thong trong nude va
quéc té. Ung dung nén tang s, dir liéu 16n, tri tué nhén tao trong toan b céac khéu
quéang ba xutc tién du lich va quan tri danh tiéng diém dén.

- Xéy dung va trién khai Dé 4n nang tdm thuong hiéu du lich quéc gia dén
nam 2035 véi théng diép dong bo, dinh vi Viét Nam la diém dén chat lugng cao,
an toan, hép dan hang dau chau A vé di san, am thuc, nghi dudng bién, vin hoa
va phong cach song Viét Nam.

- Thiét lap co ché chia sé ¢ chon loc dit liéu truyén thong du lich trén nén
tang s6 quoc gia cho cic co quan bao chi, truyén thong; thiét lap co ché giam sat,
quan tri ri ro danh tiéng va phan hoi thong tin trén mang xa hoi quoc té. Ban
hanh quy dinh vé& sir dung néi dung gdc trong quang bé du lich.

- Xay dung chién luoc hop tac ctua nganh du lich Viét Nam véi cac doi tac,
t6 chirc du lich qudc té va khu vue. Xay dung Chuong trinh va mang ludi Dai st
du lich sd tai céc thi truong muc tiéu trong diém. Tang cudng phdi hop gitra cac
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bd, nganh, dia phuong trong hoat dong quang b4, xuc tién du lich. Phat huy vai
tro cua hé thémg co quan dai dién Viét Nam, trung tdm van hoa Viét Nam ¢ nudc
ngoai va dai st du lich trong quang ba, xtc tién du lich. Tan dung cic chuong
trinh, sy kién déi ngoai, ngay vin hoda, tuan 1& vin hoa Viét Nam & nudc ngoai dé
quang ba xtic tién du lich. Xay dung Pé an san pham qua ting quéc gia phuc vu
cong tac doi ngoai, ngoai giao van hoa va xic tién du lich.

- Piy manh dam phan, ky két, mé rong céc hiép dinh hang khong dé ting
cuong nang luc tiép can quoc té, hd trg phat trién duong bay truc tiép dén cac thi
truong trong diém. Hb trg cac doan lam phim quéc té chon Viét Nam lam boi canh;
c6 chinh sach thu hut cac kénh truyén théng qudc té san xuat chuong trinh va phat
song vé diém dén Viét Nam.

- Xay dung, ban hanh Quy ché diéu phéi, tich hop ké hoach xuc tién du lich
dia phuong, huy dong ngudn luc doanh nghiép vao Ké hoach xtc tién du lich qude
gia dé tranh phan tan nguf’m luc. Dang cai cac hdi nghi, su kién quy mé khu vuc,
qudc té 16n vé kinh té, 4m nhac, dién anh, thé thao, van hoa nham thu hut khach
du lich, ho trg phat trién cac san phém du lich, nang cao vi thé cta Viét Nam. Co
co ché hop tac cong - tu, xic tién dua céc su kién thé thao, nghé thudt vé cac trung
tam thé thao, trién 1am.

- Trién khai Dé 4n thiét 14p, van hanh hé thong van phong xtc tién du lich
tai céc thi truong trong diém; day manh chién luoc hop tac vai cac ddi tac, to chuc
du lich quédc t&. Xay dung va trién khai Chuong trinh quang bé, khuyén khich
ngudi Viét Nam di du lich trong nudc, gin véi kich cau du lich ndi dia theo huéng
chét luong, thiét thyue, hiéu qua.

6. Phat trién ngudn nhén lwe, doanh nghiép va cong dong du lich dap
irng yéu ciu phat trién méi

- Phat trién cac tap doan, tong cong ty du lich c¢d thuong hi¢u manh, ning
luc quan tri hién dai, stc canh tranh qu(")c té, gilr vai tro dan dit trong 1 hanh quéc
té, quan ly diém dén, nén tang du lich ndi dia, nén tang I&r hanh tich hop, du lich
cao cap va kinh té dém; hd trg doanh nghiép Viét Nam tham gia sdu hon vao chudi
gid tri va hé thdng phan phéi toan cau; kién tao méi truong kinh doanh canh tranh
lanh manh, minh bach, tung budc chuan héa, bao dam cac diéu kién cho doanh
nghiép vira va nho, cong dong dan cu hoat dong kinh doanh du lich hiéu qua.

- Xay dung co ché két ndi, hop tac gitra doanh nghiép it hanh, vén chuyén,
luu tri, diém dén, thuong mai, ngan hang, cong nghé, van hda, y té va cac nganh,
linh vuc lién quan nham hinh thanh chudi gia tri du lich déng bo, lién mach, hiéu
qua; nang cao chat luong dich vu, giam chi phi trung gian, ting kha ning canh
tranh va gi4 tri gia ting cua san pham du lich Viét Nam.
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- Xay dung quy dinh, co ché lién két dao tao truc tiép giira co quan quan ly
nha nudc, co s& dao tao va cac tap doan, doanh nghiép du lich. Cdp nhat, ban hanh
Tiéu chuan k¥ ning nghé du lich quéc gia bao dam tuong thich véi cac tidu chudn
quéc té va Thoa thuan thira nhan 1in nhau vé& nghé du lich trong khdi ASEAN
(MRA-TP).

- Xéy dyung céc chuong trinh dao tao, bdi dudng chuyén siu vé ngoai ng,
cdng nghé, img phé xir Iy tinh hudng khén cap cho nhan luc du lich ¢ dia phuong;
Iong ghép cong tac hd trg, dao tao k¥ nang du lich cong dong cho lao dong nong
thén, dong bao dén toc thidu s6 trong cac Chuong trinh muc tiéu qudc gia.

- Nghién ciru, ban hanh chinh séch dai ngd dot pha dé thu hat chuyén gia,
nhén su quan tri chat lugng cao dén lam viéc tai cac trung tdm, dia ban trong diém
du lich.

- Phat huy vai tro cua hiép hoi du lich, hiép hoi nghé nghiép va céc t6 chic
xa hgi - nghé nghiép trong chuan hoéa moi trucmg kinh doanh du l:ch xay dl.mg
van hoa kinh doanh lanh manh, nang cao chat lwong dich vu, két ndi cung - cau,
hé trg doanh nghi€ép mo rong thi truong, tham gia dao tao nhan lyc; ting cuong
lién két gitra doanh nghiép, hiép hoi nghé nghiép va dia phuong dé xay dung san
pham, tuyén du lich chat lugng cao, to chirc xtc tién lién két va mo rong thi
truong.

- Thanh lap Hoi dong k¥ nang nghé du lich quéc gia trén co s& khong phét
sinh by may, bién ché, gfim dai dién cua khu vuc nha nudc va khoi tu nhén, trong
d6 ¢6 co quan nghién ciru va céc bén lién quan trong nganh du lich dé dam bao
thue hién dy du thoa thudn quée té (Thoa thuan thira nhan 1dn nhau vé nghé du
lich MRA-TP trong ASEAN) da dugc ky két giita cac Chinh phu.

7. Pay manh tng dung khoa hoc, cong nghé, déi méi sang tao, chuyén
d6i s6 va phit trién du lich thong minh

- Xay dung, phét trién nén tang s6 dung chung cta nganh du lich va co s&
dir liéu du lich qudc gia; xay dung khung kién tric dir liéu, tiéu chuan két ndi va
lién théng hé théng; xay dung co ché tich hop, quan ly, khai thac va chia sé dir
liéu théng nhat, dong bo, an toan, hiéu qua, timg bude theo thoi gian thuc gitra co
quan quan ly nha nuée, dia phuong, doanh nghiép, hiép héi nghé nghiép va céc
chu thé lién quan trong hé sinh théi du lich. Xay dung quy dinh bao dam an ninh,
an toan dir liéu du lich qudc gia va bao mat dir liéu ca nhan du khach.

- Long ghép manh mé cac giai phap tmg dung khoa hoc, cong nghé mai,
ddc biét trong phat trién san pham cong nghiép van hoéa, kinh té di san, kinh té
dém, bao tang s, thuyét minh da phuong tién vao cac ké hoach d6i méi sang tao
thuoc Chuong trinh muc tiéu qude gia vé vin hoa.
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- Xay dung va trién khai Pé an tng dung tri tué nhan tao trong hd trg du
khéch tai khu, diém du lich; thic day ung dung cong nghé sau (Tri tué nhan tao -
Al, Dir liéu lon - Big Data, Thuc té 40 - VR/AR) trong vi¢c xay dung, van hanh
hé sinh thai du lich théng minh, toi uu héa trai nghiém du khach. Trién khai phu
song vién thong bang rong (5G) tai 100% khu du lich qudc gia.

- X4y dung va phat trién cdc mo hinh s6 héa, ho tro toi wu héa van hanh va
nang cao trai nghiém du khach tai cac khu/diém du lich, trong d6 vu tién cac khu
du lich quéc gia, di san thé gioi, khu bao ton thién nhién, vuon quéc gia va cac
diém dén co lugng khach lon. Sé hoa va tu dong hoa khi thuc hién cac thu tuc nhap
canh, xudt canh tai cac cira khau: g dung ban d6 so du lich, vé dién tur, trg 1y du
lich a0 da ngén ngir, bao tang so, thuyét minh da phuong tién, hé thong canh bao
va hd trg du khach... Ap dung céc chi sé danh gia diém dén du lich théng minh.

- Ung dung céc cong nghé nhu Internet van vt va tri tué nhan tao dé quan
Iy nang luong, hé thong tiét kiém dién, nude thong minh tai cac co sd luu tra va
xdy dung hé thong cam bién giam sat chat luong khong khi, nguén nude va canh
bao sém vé strc tai moi truong, giam phat thai, dap tmg yéu cu chuyén dbi xanh
trong du lich.

8. P6i m&i phwong thire quan tri du lich, ning cao chat lugng diém dén
du lich xanh, théng minh, an toan, bén virng

- Quan ly nha nudc tir trung wong dén dia phuong vé du lich theo hudng
tap trung quan tri, kién tao va phat trién, thuc hién sé hoa, ing dung khoa hoc
cong nghé, khuyén khich mé hinh canh tranh bing chit luong, mé hinh du lich
xanh, kinh té tudn hoan va thich timg vdi bién di khi hau.

- X4y dung, ban hanh va huéng dan ap dung théng nhat bd chi sé danh gia
diém dén du lich thong minh; bé chi sb theo ddi, danh gia nang lyc phat trién du
lich toan nganh; trung tam diéu hanh du lich thong minh.

- X4y dung quy ché quan tri du lich hién dai, co ché didu phéi va lién két
da nganh tir trung vong dén dia phuong dé két néi doanh nghiép, hinh thanh chudi
gia tri du lich dong bé. Tiép tuc xay dung va trién khai cac tiéu chuan chuyén
nganh dé hudéng dan va kiém soat chat lugng hoat dong du lich.

- Xay dung quy ché phéi hgp gifra co quan quan ly nha nudc vé du lich va
xtc tién du lich trén moi truong dién tir; hd trg doanh nghiép du lich Gmg dung
nén tang thuong mai dién tir hop phép, ning cao nang luc kinh doanh, quang ba
va ban san pham, dich vu du lich trén méi truong dién tr, thac day thuong mai
dién tir xuyén bién gidi va thanh toan khong dung tién mit.

- Phat trién hé thong diém dén, san pham va dich vu du lich xanh. Ap dung
tiéu chun du lich xanh, chimg chi du lich bén viing, mé hinh kinh té tuan hoan
trong hoat dong du lich; khuyén khich co s& kinh doanh du lich giam phat thai
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carbon, st dung nang lugng tai tao, tiét kiém tai nguyén, han ché rac thai nhua,
quan ly hidu qua nudce thai, chat thai ran, bao vé canh quan, méi trudong du lich;
nghién ctru phat trién tin chi carbon xanh duong tai khu du lich quéc gia, ving di
san, ven bién, hai dao va khu vuc ¢é nguy co qua tai.

- Phat trién giao thong xanh bang phuong tién sach (xe dién, xe buyt dién)
tai cac do thi, dao du lich va khu vuc kinh té dém, két hop mg dung cong nghé
quan ly nang luong thong minh, vat liéu than thién moi truong va moé hinh kinh
té tuan hoan trong toan nganh. Xay dung quy dinh, tiéu chuan va co ché hd trg
trién khai chuyén d6i nang lugng xanh, mé hinh kinh té tuan hoan déi véi cac khu,
diém du lich, co s& luu tra va dich vu du lich. Nghién ctru co ché chinh sach vé
chi phi nang lugng ddi véi co s& luu tri du lich quy mé 16n; gén v6i khuyén khich
tiét kiém niing lugng, nang lugng tai tao, chuyén dbi xanh va giam phat thai.

- Thiét 1ap hé thng canh bao sém va ké hoach tmg pho khiing hoang du
lich cac cip; xdy dung co ché chia sé thong tin nhanh nhiam ning cao kha ning
chdng chiu, thich img ctia nganh du lich trudc dich bénh, thién tai va céc bién
dong 16n. Xay dung va trién khai dong bo Pé 4n bao dam an ninh trong qué trinh
phét trién du lich tré thanh nganh kinh té miii nhon, bao vé hinh anh diém dén
Viét Nam an toan.

1. TO CHU'C THU'C HIEN

1. Bd Vin hoa, Thé thao va Du lich la co quan dau mdi, chu tri theo ddi,
huéng dan, dén ddc, kiém tra, tong hgp va danh gia két qua thyc hién Chuong
trinh hanh déng; tham muu Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu xtt 1y céc van dé
lién nganh, lién viing, kién toan va phat huy hiéu qua co ché diéu phoi ctia Ban
Chi dao Nha nuéc vé Du lich; dinh ky truée ngay 15 thang 12 hang nam bao cdo
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.

2. Cac bg, co quan ngang bg, co quan thudc Chinh phu, trong pham vi chirc
ning, nhiém vu dugc giao, xay dung ké hoach cu thé dé trién khai cac nhiém vu
tai Chuong trinh hanh dgng; chiu trach nhiém vé tién do, chat lugng, tinh kha thi
va san phﬁm dau ra; chu dong ra soat, dé xuat stra doi, bd sung co ché, chinh sach
thudce linh vuc quan ly.

3. Kinh phi thuc hién cac nhiém vu cua Chuong trinh hanh dong dugc bd
tri trong du toan ngén sach nha nudc hing nam (chi dau tu phat trién, chi thuong
xuyén) clia cac bd, co quan trung wong va dia phuong theo phan cip ngén sach
nha nude hién hanh; ké hoach dau tu cong trung han va hiang nim duge cap cé
tham quyén phé duyét; 16ng ghép trong Chuong trinh muc tiéu quoc gia, chuong
trinh, du 4n khéc c6 lién quan dé tranh tring lap, dan trai, lang phi; diy manh huy
dong t6i da cac ngudn luc xa hoi hoa, ngudn dong gop, tai trg hop phap cua cac
t6 chiire, ca nhan, doanh nghiép va cac ngudn von hop phap khac dé thuc hién theo
quy dinh cua phap luat.
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4. Pé nghi Uy ban Trung uong Mt tran Té qubc Viét Nam va cac to chiic
chinh tri - xa hoi phéi hop tuyén truyén, van déng Nhén dan thyc hién Nghi quyét;
phat huy vai trd gidm sat, phan bién xa hoi va tham gia xdy dung co ché, chinh
sach vé phat trién du lich.

5. Uy ban nhan dan cdc tinh, thanh phé truc thudc trung wong xay dung ké
hoach hanh déng pht hop véi diéu kién thue tién; chu dong bé tri ngudn luc, 16ng
ghép nhiém vu phét trién du lich véi quy hoach, ké hoach phat trién kinh té - xa
hoi, ddu tu cong, chuyén d6i sb, chuyén doi xanh, phét trién vin hoa, nong thon
mdi va giam nghéo bén vimg; chiu trach nhiém vé két qua thyc hién trén dia ban.

6. Bo Tai chinh, B Xay dung, Bo Cong an, B§ Ngoai giao, B§ Khoa hoc
va Cong nghé, Bo Nong nghiép va Méi truong, Bo Cong Thuong, Bé Giao duc
va Pao tao, B6 Y té, B4 Noi vu, Bé Qude phong, Ngan hang Nha nude Viét Nam
va cdc co quan lién quan phéi hop chat ché véi Bo Van héa, Thé thao va Du lich
trong trién khai cac nhiém vu lién nganh theo Chuong trinh hanh dong.

7. Trong qua trinh thye hién, truong hop can sira doi, bo sung nhiém vy, co

quan chu tri kip thoi bdo cdo B Vin héa, Thé thao va Du lich tong hop, trinh
Chinh phu, Thu tuéng Chinh pht xem xét, quyét dinh./.



Phu luc I

Chi tiéu

TT Muc tiéu dén nim 2030 | Co quan chii tri theo déi, danh gia
1 | Thu hat khach du lich quéc té dat 45 - 50 triéu luot Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich
2 | Phuc vu khach du lich ndi dia dat 160 triéu luot B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich
3 | Tong thu tir khach du lich dat 80 - 90 ty USD B& Vin hoa, Thé thao va Du lich
4 | Péng gop truc tiép vao GDP dat 10-12% B6 Vin héa, Thé thao va Du lich
5 Vi thenve quy mo va toc do tang truong du lich trong khu Xébp hang tir 1 3én'3 B4 Vian hoa, Thé thao vi Du lich

vuc Pong Nam A dat

Hinh thanh rd ciac cuc ting truong du lich (Ha Ngi, Pa 5 A e A 2 : ;
6 Ning, Thanh ph(’") H Chi Minh) 3 cuc tang truong B0 Vian hoa, Thé thao va Du lich
7 | Hinh thanh dugc céc trung tim du lich trong diém 10 trung tdm B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich
8 | Cac khu du lich qudc gia duge cong nhan 20 khu Bo Van hoa, Thé thao va Du lich
9 Hinh thanh dugc cac tdp doan, tong cong ty du lich c6| 15 tép doan, tong cong ty B§ Vin hoa, Thé thao va Du lich

thuong hiéu manh, sic canh tranh quéc té du lich
10 | Quy mé budng luu tra du lich dat > 1,5 triéu budng B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich
11 | Tao ra duoc sb viée lam truc tiép dat ~ 2,3 triéu viéc lam B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich
12 | Tao ra dugc sb viéc lam gian tiép dat ~ 3,5 triéu viéc lam Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich
13 Hinh thanh hé sinh thai du lich thong minh, co s& dit liéu du| Hoan thanh xay dung va B§ Viin héa, Thé thao va Du lich

lich quoc gia, nén tang so du lich quoc gia

dua vao van hanh
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Phu luc I

u_,.‘ o trinh hanh dong cua Chinh phit tai Nghi quyét sé 263/NO-CP ngay 07 thang 9 ndm 2026 cua Chinh phu)

- . i ; % £ Thoi han
TT NoOi dung cong viéc San pham Co quan chu tri Co quan phoi hgp hoan thanh
I |Poi méi tw duy, nang cao nhén thire va trach nhiém linh dao phat trién du lich
X'any dl{ng, ban haflh va Eo chu’c th-l_rhc Quyét dinh ban hanh Y, b -
hién Ké h(’)ach tuyén truyén, quan tri¢t BB Yooy e B6 Vin héa. Thé Cac b9, nganh, dia Thén
I | Nghi quyét theo huéng da dang hoa Bf" V?ach ’cua;rh_? tl:u ong o ol Du,lich phuong, co quan bao chi, 12/2 ozgs
hinh thtre, cu thé héa ndi dung tuyén| 2O ¥anhoa, 1hethao va - hiép hoi, doanh nghiép
tri Du lich
ruyén
Xay dung va trién khai chuong trinh ! : ko b nglih. &S
, | ndng cao véin héa du lich, xdy dung moi Quyeét dinh cua Bo Vanhéa, Thé | - 0.0 gh‘é. ’ di | Thing
trudng du lich van minh, than thi¢n, an|  Thu tuéng Chinh phi | thao va Du lich | PPHOR& HER A0% 9/2027
toan, sach dep ghiep
I |Hoan thién thé ché, chinh sach, tao ddt pha chién lwge, phit huy va khoi thong ngudn e phat trién du lich
1.1. Ludt sira
doi trinh tai
.| Lust ciia Quée hoi, Nghi , ky hop thir 4
|| Xy dyng dy dn Luit Du lich (sita ddi) L”;‘n;“‘fﬂg‘gfh}:g;ggm B4 Vin hoa, Thé | Bo Tu phip, céc b, dia | cia Quée hoi
va cac van ban quy dinh chi tiet Thf;ng i i B tnring thao va Du lich phuong lién quan khoa XV¥,
1.2. Nghi
dinh Chinh

phu va




| ; . Thori han
5 i Nogi dung cong viée San pham Co quan chu tri Co quan phoi hop hodx hARh
Thong tur cua
Bo truong
hoan thanh
thang 1/2028
Ra soat chinh séch hé trg vé dau tu, dat
dgi, tai chinh, thua tuc, thue, phi, mat
bang kinh doanh doi véi cac du an du
£ o L St iy 8 SRR on Bo Tai chinh, B
sire khoé, hoi nghi, hoi thao, trién 1am, 58 o
it i, thd thao, di fick #ong nahie . Ning ngiisp va »
R A e b Béo cdo Mbi truong theo | Bé Van héa, Thé thao va|  Thang
2 |du lich sinh thai, bao ton canh quan, . i ’ ; @ ; ra
’ Zil g s o x Thu tuéng Chinh phu chirc nang, Du lich, UBND cép tinh 6/2027
trung tdm mua sam va giai tri ban dém ¥,
= : g = nhiém vu dugc
tai cac khu du lich quéc gia, trung tam e
du lich; chinh sach tai chinh phu hop &
doi voi phan dién tich dat canh quan,
cay xanh, khong gian cong cong khong
khai thac kinh doanh truc tiép
Rarso.fs}(t', de' 'xu'c}t co fhe‘, Cl‘lll’l!‘l sach dot B6 Tu phép, Bo Tai
pha doi voi cac mo hinh kinh doanh .| chinh. B6 Céng Thuon
; |méi: kinh € chia s¢, kinh doanh trén Bio cdo B6 Van héa, Thé | G790 "0 M P8 | Thing
nén tang so, kinh té dém, kinh té ven| Thu tuéng Chinh pha thao va Du lich ALy CUNE, 16 6/2027

song, ven bién, t6 hop du lich - giai tri
- van hoda - thé thao

hoc va Cong nghé, dia
phuong lién quan




|

Thoi han

g i Noi dung cong viée Sian pham Co quan chu tri Co quan phdi hop b ek
Xay dung co ché chinh sach thi diém,| Nghi dinh ciia Chinh g ki
4 | cho phép céic trung tim du lich - gidi | phi/bdo céo Chinh phii | B Van hoa, Thé IjaBnNg;g%;l“z;wg, Thang
- thuong mai hoat dong 24/7 tai mot sé|  trinh Quéc hoi theo ndi | thao va Dulich | 4 e Thugm B0 1 612027
trung tam du lich 16n ¢6 da didu kién | dung co ché, chinh sach & &
Ra soat, dé xuﬁ@ ban hanh co ché, chir]h tfgxf Cg?lglﬁmlﬁﬁplgs;:}}:;
sach dic thu déi véi khu du lich quée B v F sl o s g | UBNDiche tink, djs .
= 5 : 25 .| quyét dinh theo tham | B Van hoa, Thé S s Thang
5 |gia, trung tdm du lich quy mo lon, co 3 e £ . . phuong lién quan, B$ Tai
g rpld . quyen hodc trinh cap c6 | thao va Du lich . . i 6/2027
kha ndng canh tranh qudc té theo hudng | .z A : et chinh, B6 Xay dung
Sl il ; tham quyén theo timg noi
thi diém co kiém soat F e :
dung co ché, chinh sach
Xay dung Chien luge phat triendulich| - o, & dinhcia | By Vanhoa, Thé|  Céc b, nganh, dja Théng
6 | Viét Nam dén nam 2035, tam nhin dén ol . ; h \ Du lich h ia 9/202
nam 2045 Thu tuéng Chinh phu thao va Du lic phuong lien quan 7
Xay dung co ché, chinh sach phéi hop 0 %
lién nganh gifra du lich véi cac nganh ’ _ B;?aCtle:rgr,l Thgﬁél?o
;| thuong mai, giao théng vén tai, nong Quyét dinh cua Bo Van héa, Thé | hiéyw.; f\.%éi S gBﬁ Théng
nghiép, y té, van hoa, thé thao, cong| Thu tuéng Chinh phu thao va Du lich gY tép B3 Tai chinh géé | 10/2027
nghiép sang tao, tai chinh - ngan hang, Kho:.-; hoc & Cain ;] g]';é
cong nghé : p .
Xdy dyng va trién khai dé an phét huy N ,
g céc thiet che van hoa, the thao, céc gia Quyét dinh cua B& Vian hoa, Thé Céac bo, nganh, dia Théng
tri thuong hiéu quoc gia thanh nguon| Thu tuong Chinh phu thao va Du lich phuong lién quan 10/2027

Iy cho phét trién du lich
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TT NoOi dung cong viec San pham | Co quan chu tri Co quan phoi hgp bhokn (Eaak
' . Bo Vin hoa, Thé thao va
Ban hanh quy dinh doi voi pén tang Quyét dinh ciia Du lich, B6 Khoa hoc va Théng
9 kflﬂ]h doanh du lich truc tuyén xuyén Thi tuéng Chinh phi B¢ Cong Thuong Copg ?ghe, BQ'Tal chinh, 12/2027
bién gidi B¢ Cong an, dia phuong
lién quan
Stra ddi cac van ban quy pham phap| Nghi dinh cua Chinh e S ; .
10 |lust v& cii cach th tuc lvu trf, tham | phwQuyét dinh cia Thi | B6 Quéc phong Ci‘;gg’ “hg:;hu ‘;f lgl;zagzg?
quan tai bién giéi, hai dao tuéng Chinh phu PRESHE HERG
Ra soat, dé xuat sira ddi cac van ban ,
quy pham phép ludt lién quan dé hoan Biis chio B9 Vian hoa, Thé thao va Théng
11 |thué gia tri gia tang tai trung tam Thit tuéng Chinh phi Bo Tai chinh Du lich, Bo Cong 122027
thuong mai, trung tdm du lich lon va Thuong
diém mua sim du diéu kién
Tiép tuc hoan thién chinh siach tao T 2 x
thuén loi vé nhap canh, xuét canh, thi Quyeét dinh cua g e e V_an hoa}, L t.ha? i Thang
12 i : " B¢ Cong an Du lich, B Ngoai giao,
thue dbi véi cac thi trudong, phan khuc Thu tuéng Chinh phu E T 6/2028
cac co quan lién quan
khéach phu hop
III | Phat trién ha ting, hinh thanh cic trung tim du lich ¢6 sirc canh tranh cao
' Bo Vin hoa, Thé thao va
| Trién khai Chuong trinh dau tu ha tang Quyet dinh cua B& X4y dun Du lich, Bo Tai chinh, Bo Théang
giao théng phuc vy phat trién du lich Thu tudng Chinh phu P ARy CUng Cong Thuong, dia 12/2027
phuong lién quan
Xay dyng Chién 1 hétt , B¢ Tai chinh, B§ Vén
5 |t L 'e“h ”""’ﬁ’ it trién Cg‘: oua Quyét dinh cua B4 Cone Thuong | 10% Thé thao va Du lich, | Thang
ang mua sam hang hi¢u c6 wu dai vé| 1. tuéng Chinh phu |20 018 & B Cong an, dia phuong | 12/2027

gia (outlet) phuc vu phat trién du lich

lién quan




Thoi han

e ... i ? Z . 5 o Ks
TT NOi dung cong viec San pham Co quan chu tri Co quan phoi hop hodn thisl
IV | Phat trién thi trudmg, sin pham du lich gi4 tri cao, ning cao hi¢u qua kinh té du lich
Xay dung va trién khai Chien lugephat| - Quyédinhcia | Bo Vanhoa, Thé |  Cacbo, nganh,dja |  Thing

| _|pn . gido, i Bt G omng i tuéne Chinh phit | thao va Du lich huong lién quan 10/2027
khach du lich dén nim 2035 Thu tuéng Chinh pha : i
Xay dung va trién khai D& én thuc dy e | ,
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