UBND THANH PHO MONG CAI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHONG VAN HOA - THONG TIN Péc lap - Tu do - Hanh phic

Sb: 38 /IVHTT Méng Céi, ngay 12 thdng 02 nam 2022

VIV huéng dan chuin bi cac diéu kién dé
nghi mé cira hoat dong tré lai dbi véi cac
dich vu phu tr¢o phat trién du lich dam bao
yéu cau phong, chdng dich Covid - 19

Kinh gui: - UBND céc x3, phuong;
- Céc t6 chure, ca nhan kinh doanh dich vu.

Thuc hién cong van sé: 540/ UBND-VHTT ngay 11/02/2022 cia UBND
thanh phé vé viéc thi diém md ctra hoat dong tré lai ddi véi cac dich vu phu tro
phat trién du lich dam bao yéu cau phong, chéng dich Covid — 19. Phong Vin
hda — Thong tin huéng dan cac don vi mot sb noi dung, cu thé nhu sau:

1. Ho so dé nghi mé cira hoat dong tré lai, gom:
(1) Vin ban dang ky mé cira hoat dong trd lai (Theo mdu so 01 — Giri kém);

(2) Ho so phép 1y lién quan dén hoat dong kinh doanh dich vu (gidy chimg
nhéan dang ky kinh doanh, giay phép hoat dong...);

(3) Van ban xac nhan khong no dong thué;

(4) Phuong an phong, chéng dich Covid-19 duoc UBND cép xa phé duyét
(Theo huwéng dan xdy dung phwong dn phong, chéong dich COVID -19 tai vin
ban s6 5428/UBND-VP ngay 03/11/2021 cia UBND thanh phé - Giri kém).
Trong d6 da thuc hién dam bao céc bién phap khir khuan dinh ky theo huéng
dan cua Bo Y té; c6 Noi quy huéng dan thuc hién cac bién phap phong, chdng
dich COVID-19, tao va str dung ma quét QR dé quan 1y, kiém soat nguoi ra vao
co s&; bd tri khu vuc khai bao y té...;

(5) Danh sach nguoi lam viéc (bao gdm chu co s0, nguoi quan Zy va nhan
vién phuc vu tai co so) kém theo ban sao Glay xac nhan da tiém vacxin phong
Covid — 19 dugc co quan c6 thim quyén cap cua nhimg nguoi lam viéc tai co so;
két qua xét nghiém sang loc Covid - 19 (xét nghiém bang phwong phdp PCR ¢6 gid
tri trong vong 72 gio hogc test nhanh khang nguyén SARS-CoV-19 c6 gid tri trong
vong 24 gio) cua 100% nguo1 lam viéc tai co so.

(6) Cam két thuc hién nghiém cac diéu kién, tiéu chuan vé phong chdng
dich c6 xac nhan cua dai dién co s& (Theo mdu so 02 — Gui kem).

2. Thoi gian, dia diém tiép nhan hd so:

- Thoi gian: Thue hién viée tiép nhin ho so trong gio hanh chinh ké tir
7h30 phat ngay 14/02/2022 (Tht 2).



- Dia chi: Phong Van hoa — Thong tin Thanh phd (Dia chi: S6 31, pho
Chu Van An, phuong Hoa Lac, thanh pho Mong Cai; SPT: 02033 777 858).

3. Yéu cau ddi véi cac don vi kinh doanh:

- Céc co so chi dugc mo cura hoat dong kinh doanh tré lai sau khi da duogc
doan thanh phd kiém tra, tham dinh va c6 két qua thong bao bang vian ban cia
Phong Van hoa va Thong tin thanh phd;

- Pinh ky hang tuan guri két qua t6 chirc xét nghiém sang loc dinh ky (d6i
v6i 50% nguoi lam viée tai co so vé phong Van hoa — Thong tin (qua dia chi Zalo:
0374691839) dé tong hop.

4. Pé nghi UBND cic xa, phuong: Phéi hop thong tin, hudng dan cac co
s& kinh doanh dich vu phu trg du lich trén dia ban trién khai thuc hién.

Can ctr no1 dung cong van, phong Van hoa — Thong tin dé nghi cac don vi
tap trung, trien khai thuc hién../.

Noi nhén: TRUONG PHONG
- Thuong tryc Thanh uy (B/c);

- Thudng true UBND thanh phé (B/c);
- Céc don vi: Phong Y té, TT TT&VH;
Chi cyc thué, Cong an thanh ph (P/h);
- Nhu kinh gui (T/h);

- Luu VT.




Mdéu sé 01

.......................................... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
——————— Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
SO: ..., [oviiiiiiies e, , ngay ....... thang ...... nam .......
PON PE NGHI

MO CUA HOAT PONG TRO LAI GAN VOI PAM BAO YEU CAU
PHONG CHONG DICH COVID - 19

Kinh gtri: Phong Van héa — Thong tin TP Mong Cai, Quang Ninh

Tén doanh nghi€p/hd kinh doanh: ..........ccccciiiiiiiiii

Ngudi dai dién theo phap TUat:.......ccoo i

Dia chi tru & Chinh:....uuueeiiiiiicc s
DICN thoal:. ... o

Gidy ching nhéan déng ky doanh nghiép/Gidy chimg nhén déng ky ho kinh
doanh SO ........ccccevviiiiiiiiiiien, 4 [0 FU cap ngay ..... thang ....nam ......

M SO et e,

Gidy phép d diéu kién kinh doanh $6 .........cccoooeerrrevvvvveiiinnne. do....oveeeiinnn..
cap ngay ....... thang ......nam......

Thue hién cong van sé 540/UBND-VHTT ngay 11/02/2022 cia UBND
thanh phé vé viéc thi diém mé cira hoat dong tro lai ddi véi cac dich vu phu tro
phat trién du lich dam bao yéu ciu phong, chéng dich Covid — 19; vin ban sé:
38/VHTT ngay 12/02/2022 cua Phong Van héa — Théng tin; co s& kinh
doanh............ooiiii dd hoan thién dam bao cac diéu
kién theo chi dao ctia UBND thanh phd Méng Cai. Pé nghi Phong Vian hoa —
Thong tin xem xét, ban hanh théng bao mo ctra hoat dong trd lai ddi véi co so
ké tr ngay ...../......./2022 (Gri kém céc ho so, thil tuc co lién quan).

................................. xin cam doan ndi dung trinh bay trén hoan
toan chinh x&c. Kinh d¢ nghi phong Van héa — Thong tin xem xét, tham dinh./.

Nguoi dai dién theo phap luat
(Ky, ghi r6 ho tén, dong dau (néu co))



Méu sé 02
‘ BAN CAM KET ,
Ve viéc thuc hién dam bao cac quy dinh vé phong chong dich bénh
sau khi mé cira hoat dong tré lai

Kinh giri: Phong Vin hoa — Théng tin thanh phd Méng Cai

LA @2l AIEN CO SO: ooivviiiiitiii ettt ettt re e e e are e ens
Dia chi KINh doanh: .......c.cooooiiiiiii e

Thue hién cdng vin sé 540/UBND-VHTT ngay 11/02/2022 cta UBND
thanh phé vé viéc thi diém md ctra hoat dong tré lai ddi véi cac dich vu phu tro
phat trién du lich dam bao yéu cau phong, chéng dich Covid — 19; vin ban sé:
38/VHTT ngay 12/02/2022 cua Phong Van hoéa — Théng tin; co so kinh
doanh............oiiii xin cam két dwoc mé& cua hoat
d6ng khi thuc hién dam bao cac diéu kién, tiéu chuan , cu thé:

1. Bam bao day du cac thu tuc phap 1y vé kinh doanh dich vu; khong no
dong thué.

2. Xay dung va thyc hién dam bao ndi dung phuong an phong, chéng dich
da dugc UBND cép xa/phuong phé duyét; Thuc hién dam bao cac bién phap
Khtr Khuan dinh ky theo huéng dan cia Bo Y t¢;

~ 3.Niém yét cong khai Noi quy huéng dan thuc hién cac bién phap phong,
chong dich COVID-19; chiu trach nhiém hudng dan, yéu cﬁu,ngu:()'i lam viéc tai
co sd, khach sir dung dich vu tuan thu ding ndi quy phong chong dich,

4. Thyc hién viéc tiém véc xin ngtra COVID-19 da 03 miii cho 100% ngudi
lam viéc (bao gom: chu co s&, ngudi quan ly va nhéq Viél’lﬂ phuc vu tai co so); to
churc xét nghi€ém sang loc dinh ky (hang tuan) cho t6i thiéu 50% nhan vién, lao
dong.

5. T6 chirc khai b4o y té tai khu vuc cira vao caa dia diém kinh doanh
dich vy; tao va str dung ma quét QR dé quan ly, ki€ém soat ngudi ra vao co so.

6. Tuan thu nghiém cac quy dinh cia phap luat trong hoat dong kinh
doanh dich vu. Chi dugc m¢ ctra hoat dong kinh doanh tré lai sau khi da duogc
doan thanh phd kiém tra, tham dinh va nhan dugc két qua thong béo bang vin
ban cua Phong Vin héa va Théng tin thanh phd.



Néu vi pham, tu nguyén dé co quan chic ning thu hoi toan bo cac gidy
phép hoat dong, dinh chi hoat dong va bi xur ly nghiém theo quy dinh cua phap
luat./.

Nguoi dai dién theo phap luét
(Ky, ghi ro ho tén, dong ddu (néu co))



SAO Y; UBND TP Moéng Cai; ngay 04/11/2021

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM
THANH PHO MONG CAI Poc lap - Tw do - Hanh phic
$6: H4oL§ /UBND-VP Méng Cdi, ngay 03thdng 11 niim 2021

V/v huéng dén xay dyng phuong 4n
phong, chong dich COVID-19 cua cac
co quan, don vi trén dia ban Thanh pho

Kinh grri:
- Thu trudng céc co quan, don vi trén dia ban Thanh phd;
- Chu tich UBND céc xa, phuong.
- Céac doanh nghiép, co s& san xuét kinh doanh trén dia
ban Thanh phé.

Thuc hién Quyet dinh sb 4800/QD-BYT ngay 12/ 10/2021 cua B Y te
ban hanh Hudng dan tam thoi vé chuyén mon y té thuce hién Nghi quyét 56
128/NQ-CP 11/10/2021 cua Chinh phu; Quyet dinh s6 3633/QD-UBND ngay
19/10/2021 ctia UBND tinh vé viéc ban hanh ké hoach thuc hién Nghi quyét sb
128/NQ-CP ngay 11/10/2021 ctia Chinh phu ban hanh Quy dinh tam thoi “Thich
ung an toan, linh hoat, kiém sodt hiéu qua dich COVID-19” trén dia ban tinh
Quang Ninh;

Thuc hién Cong vén sé 7563/UBND-VXS5 ngay 25/10/2021 cua UBND
tinh Quang Ninh; Céng vin sb 7579/UBND-DL2 ngay 26/10/2021 cia UBND
tinh Quang Ninh “V/v huéng dan tam thoi ddnh gia an toan phong, chéng dich
COVID-19 dm v6i cac co s¢ kinh doanh du lich trén dia ban tinh Quang Ninh”;
cong vin s6 4649/SYT-NVY ngay 19/ 10/2021 cua S& Y té V/v huéng dan xay
dung phuong 4n phong, chdng dich cia co quan, don vi; Céng vin so6
2104/SDL-CSLT ngay 27/10/2021 cia S& Du lich “V/v xay dung phuong an
phong, chéng dich COVID-19” ( C6 vdn ban giri kém);

Pé chu dong thuc hién cac bién phap thich (mg an toan, linh hoat, kiém
soat hiéu qua phong, chong dich COVID-19 trén dia ban Thanh phé, UBND
thanh phd Méng Cai c6 y kién chi dao nhu sau:

1. Thu trudéng cac co quan, don vi, Chu tich UBND cac xa, phuong trén
dia ban Thanh pho:

- Thyc hién xdy dyng phuong an phong, chéng dich cta co quan, don vi,
dia phuong theo 02 cap (huyén, xa) trén co s¢ hudng dan cua SO Y té tai van
ban s6 4649/SYT-NVY ngay 19/10/2021 (theo Phu luc 1 giri kem ).

Phuong an phong, chong dich phai dam bao tinh kha thi, sat v6i tinh hinh
thuc té cua dia phuong, co quan, don vi; cu thé trong cong tac phan cong, phan
nhiém, timg dau muc cong viéc phai cé ngudi chiu trach nhiém theo ddi, don
dbc, kiém tra; c6 tién d6 thuc hién dé dam bao giam sat hoan thanh.



- Chu tich UBND céc x3, phuong: chii tri hudng din, don doc, ph€ duyét
phuong an phong, chéng COVID-19 ciia cac don vi, doanh nghié€p san xuét kinh
doanh trén dia ban va phuong an xtt ly khi cé truong hgp mac COVID-19 cua
cic co s& kinh doanh du lich trén dia ban (Theo phu luc 1, phu luc 2, phu luc 3,
phu luc 4 giri kém); D6i véi cac co sé kinh doanh dich vu linh vyc du lich thuc
hién thuc hién thém céc ndi dung chi dao tai Mue 5 Van ban nay; dong dau DA
KIEM DUYET (gom 03 ban: 01 ban leu tai co s6, 01 ban luu tai phong Y té, 01
ban lvu tai UBND xa, phuwong). Bao cao két qua thuc hién vé UBND Thanh phd
(qua phong Y té Thanh phé ) trude 15h00 hang ngay, thoi gian thye hién tir
04/11/2021.

Yéu cau UBND cac x4, phuong hoan thanh viéc phé duyét phuong éan
phong, chdng dich va bio cdo vé UBND Thanh pho truée ngay 06/11/2021
(qua Phong Y té); dong thoi giri 01 ban vé Phong Y té Thanh phd (dé lew).

- T6 chic dién tap ndi bd cac tinh huong theo phuong an, hoan thanh
trude ngay 15/11/2021.

- Thu trudng cac co quan, don vi, Chu tich UBND cac xa, phuorng trén dia
ban Thanh pho can ctr chirc nang, nhiém vu t6 chirc kiém tra, giam sat dinh ky
va dot xuét viéc thuc hién phuong an phong, chéng dich, bénh COVID-19 tai
cac co so thudc thdm quyén quan ly; yéu cau tam dimg hoat dong va xu ly
nghiém trach nhiém cua nguoi dimg d4u néu don vi khong cé phuong an hodc
phuong 4n khong dam bao chét lugng.

2. Giao Phong Y té Thanh phd:

- Hudng dan, don déc cac co quan, don vi, UBND x3, phuong xdy dung
phuong 4n; tham dinh va trinh UBND Thanh phd phé duyét.

-Tham dinh, phé duyét phuorng 4n phong, chéng COVID-19 cla cac tram
Y té x3, phudng, co s& y té ngodi cong lap trén dia ban Thanh phd. Yéu cau
hoan thanh trwéc ngay 06/11/2021.

- Téng hop két qua thuc hién, béo cdo vé UBND Thanh phd (qua To 6
Céng tdc giup viéc Ban Chi dao phong chéng COVID-19 Thanh phd) trude
16h00 hang ngay, thoi gian thwe hién tir 04/11/2021.

- Chu tri, phdi hop véi cac don vi lién quan t6 chirc huéng dan cho céc
don vi kinh doanh trong linh vyc du lich thyc hién Test nhanh xét nghiém
SARS-CoV-2 (theo hinh thirc “cam tay chi viéc”) dé kip thoi phat hién nhimg
truong hop nghi nhiém ddi véi can bd, nhan vién don vi va khach du lich khi st
dung dich vu tai don vi.

3. Giao Phong Gido duc va Pao tao Thanh phé: Chu tri huéng dan, don
déc, thAm dinh, phé duyét phuong an phong, chong COVID-19 cua cac co so
gido duc tryc thudc trén dia ban Thanh phd. Yéu cau hoan thanh trwéc ngay
06/11/2021.

 Tong hop két qua thyc hién, bdo céo vé UBND Thanh phé (qua phong Y
té Thanh pho).



4. Giao Tb cong tac giup viéc Ban Chi dao phong, chong COVID-19
Thanh pho P6n dbe, téng hop bao cao Ban Chi dao phong chéng COVID-19
Thanh phd, Tinh trwée 17h00 hang ngay, thoi gian thwe hién tir 04/11/2021.

5. Pdi vdi cac co sd kinh doanh dich vu linh vuc du lich trén dia ban, giao
UBND céc xa, phuong:

- Trién khai danh gia an toan phong, chdng dich ddi véi cac co s& kinh
doanh dich vu du lich thudc dia ban quan 1y theo huéng dan tam thoi danh gia
an toan phong, chdng dich COVID-19 (Theo Phu luc 5 giri kém), yéu cau hoan
thanh trude ngay 05/11/2021.

- Chi dao céc co so kinh doanh du lich t6 chirc dién tap cac tinh hudng
phat sinh cac truorng hop nghi nhiém va lay nhiém trong don vi dé khong bi
dong trong moi tinh hudng.

- Trén co s& téng hop két qua tu danh gia an toan Covid-19 cua céc co s¢
kinh doanh dich vu du lich, t§ chirc doan kiém tra danh gid muc d6 an toan
phong, chéng dich tai cac co sé kinh doanh du lich; cin ctt ket qué kiém tra, c6
két luan danh gia mirc d9 an toan cua timg co s0; dong thoi t1en hanh dan nhan
danh gia muc d6 an toan (Theo mau cua Sé Du lich cung cdp giri kém) gdbm 3
muc: An toan cao, An toan, Khong an toan. Cac co s¢ “Khong an toan” khong
dugce dén khach du lich cho dén khi thyc hién ddy di cac tiéu chi theo quy dinh.

- B4o céo két qua thyc hién v& UBND Thanh phd qua Phong Vin hoa va
Thong tin Thanh phé tong hop (theo Phu luc 6 giri kém), trudc 09h00 thir Sau
hang tuén.

- Pinh ky truéc ngay 22 hang thang guri bao cao téng hop két qua thuc
hién nhiém vu (Theo Phu luc 7 giri kém) gui vé UBND Thanh phd (qua Phong
Vin hoa va Thong tin) tong hop béo cdo Tinh theo quy dinh.

6. Giao phong Van hoa va Thong tin:

- Pinh ky cép nhat két qua kiém tra, danh gi an toan phong, chong dich
Covid-19 gtri S& Du lich trude 09h00 thie Sdu hang tuan.

- Dinh ky trwdc ngay 24 hang thdng hoic dot xuat (néu can) gl béo céo
két qua thyc hién nhiém vu vé S& Du lich dé téng hop, bao cao UBND tinh.

- Pau mdi cung cép thong tin bdo céo dinh ky va phéi hop thuc hién céac
nhiém vu giri vé S& Du lich: (1) B/c Pinh Nghia Binh - Phé trudng phong Van
hoa va Thong tin; Dién thoai: 0393.818.668; (2) P/c Duong Thanh Tam —
Chuyén vién Phong Vin héa va Thong tin; Dién thoai : 0978.413.748 ; Email:
phongvhttmc@gmail.com.

7. Dé nghi Hiép hoi doanh nghiép Méng Cai:

- Phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan t6 chirc tuyén truyén, huéng
dan va t6 chtc thuc hién Hudng din tam thoi viéc danh gid an toan phong,
chong dich ddi véi cac co sd kinh doanh du lich trén dia ban thanh pho.



- Béo c4o két qua va nhimg kho khin, vuéng méc (néu co) trong qua trinh
trién khai, thuc hién guri v& Phong Vian héa va Théng tin dé téng hop, bao céo
S& Du lich.

- Pong vién, khuyén khich cac don vi kinh doanh du lich nang cao diéu
kién, tiéu chuén phuc vu khach nhim bao dam chét lugng, an toan cao nhat cho
nhan dan, du khach.

UBND Thanh phé dé nghj Hiép hdi doanh nghiép Méng Cai phoi hop
thuc hién; yéu cau Tl}ﬁ trudng cac co quan, don vi, Chu tich UBND cac x4,
phuong nghiém tuc trién khai thyc hién./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén (t/h); B
- TT. Thanh gy, HDND TP (b/c);
-TT. UBND TP (c¢/d);

-VP1,V8, V10;

-Luu: VT, YT, VHTT.




, PHU LUC 1
KHUNG KE HOACH VA CAC PHUONG AN PHONG, CHONG DICH
KHI CO TRUONG HQP MAC COVID-19
(Kém theo Cong vin sé: /UBND-VP ngay ..../.../2021 ciia UBND Thanh pho)

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc
SO: oo s, ,ngay thang nam 2021

‘ ' KE HOACH
PHONG, CHONG DICH COVID-19 VA CAC PHUONG AN XU TRI
KHI CO CAC TRUONG HQP MAC COVID-19

Cin cir Quyét dinh s6 4800/QD-BYT ngay 12/10/2021 ciia BO Y t&; Quyét
dinh so 2194/Qb-BCDQG ngay 27/5/2020 cua Ban Chi dao Quoc gia phong,
chong dich COVID-19 ve viéc ban hanh “Hudéng dan phong, chong va danh gia
nguy co lay nhiem dich COVID-19 tai noi lam viéc va ky tuc xa cho nguoi lao
dong” va cac van ban chi dao lién quan;

CAn CT QUYEE AINN SO ..ottt e e,

~ Don vi xdy dung Ké hoach phong, chéng dich va céc phuong an phong,
chong dich khi ¢ cac truong hop mac bénh COVID-19 tai don vi cu thé nhu sau:

I. THONG TIN CHUNG

- S6 ngudi lao dong ky hop dong 1am véi nhidu don vi: ...eeeeeeeeeveeeeeeeennne,

- S6 ngudi 1ao dong 14 nGUST NUGC NGOAI:........vvveeeireeieeeeieeesieeeseees e
4. S6 nguoi lao ddng theo tirng phong/ban/vi tri 1am viéc



-Phong ban 2:........cooveiii,

-Phong ban 3:......coooie

5. TONG S0 CAN DO Y 1€ (NEU CO):vvrvierveeeeeeeeeeee e
Can bo phu trach cong tac y té:

=HO VAN .o

= SO AN TN0QI: ..o,

-Email: oo

Trinh d6 Chuy&n MON:.......ccccooevieiieiie e,

6. Can bd dau méi phu trach cong tac phong, chéng dich tai don vi
S HO VATBN ..o

= SO AN TNOAT ..o e

-Email: o

- Trinh d0 ChUYEN MON:......cooiiiiecece e

Il. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung: bam bao an toan phong, ’chéng dich COVID-19, thuc
hién muc tiéu kép han ché tac dong cua dich bénh dén hoat dong binh thuong cua
don vi.

2. Muc tiéu cu thé

- Xay dung cac phuong an phong, chéng dich COVID-19 theo cac mic do
nguy co.

- Chuan bi day du ngudn luc va té chic dién tap phong, chéng dich COVID-
19 theo cac phuong an.

I11. XAC PINH NGUY CO LAY NHIEM COVID-19

1. Cac khu vuc, phong/ban c6 tap trung dong nguoi tai don vi nhu: cong
ra vao, thang may, I¢ tan, bo phan mét cua, phong hop, phong lam viéc phong
an/cang tin, khu vuc dé xe... theo thir ty uvu tién:

Vit 1
VIt 2:

2. CAc vi tri thwdng xuyén tiép xuc cin ting cwdng v¢ sinh khir khuan tai
don vi (tay vin cau thang, tay nam ctra, nit bam thang may, ATM, may ban hang
tu dong, cay udng nudc, dién thoai, may tinh, nat bam diéu khlen dung chung,
micro, nat bAm micro, mat ban lam viéc.. ).

- Tay vin cau thang: S6 luong Vi tri ...........cooeeeenn....
- Tay nam ctra: S6 luong Vi tri ......oovvveeieneenn...



3. Céc nha cung cap dich vu cia don vi (cung cap suat an, luvong thuc, thuc
pham, dich vu bao vé, van chuyén, dua don chuyén gia, NLD, ngan hang, dién luc,
thu gom va xtr ly réc thai, hau can, stra chira, bao dudng cap thoat nudc...).

- Pon vi cung cap Suat an: ............ S6 luong nguoi dugc xét nghiém hang
tuan: .........

- Pon vi cung cap dich vu bao vé: ............. S6 luong nguoi duoc Xxét
nghiém hang tuan: ...........

..........................................................................................

ooooooooooo

IV. NOI DUNG VA GIAl PHAP PHONG, CHONG DICH COVID-19
TAI DON VI

1. Phuong an phong, chdng dich trong diéu kién binh thudng méi.

- Chu don vi cam két ty bo kinh phi thuc hién xét nghiém tam soét dinh ky
(xét nghiém Realtime-PCR mau ggp hoac xet nghiém nhanh khang nguyén) doi
V&1 cac lap dong cua don vi theo cac quy dinh va huéng dan cua Bo Y t&, Tinh,
Thanh pho.

2. Phuong an phong, chdng dich khi c6 cac truong hop nghi méc, FO, F1, F2.

3. Ké hoach dién tap cac phuong an phong chong dich.

V.TO CHUC THUC HIEN

Néu ro6 trach nhiém cua tirng bo phan.

Phé duyétcia Tha trweéng don vi
Don vi quan ly truc tiep (Ky tén, dong dau)
(Ky tén, dong dau)



PHU LUC 2:
HUONG DAN THUC HIEN VE SINH KHU KHUAN VA QUAN LY CHAT THAI
(Kém theo Céng vin sé: /UBND-VP ngay ..../.../2021 ciia UBND Thanh phd)

I. VE SINH, KHU KHUAN PINH KY
1. Nguyén tic chung

- Khir khuan bang (i) chat tay rira thong thudng nhu chai xit tay rira da ning
ding sén hodc (ii) pha dung dich tay rira bon cau gia dung (chira khoang 5%
sodium hypochlorite) theo ty 1¢ 10 ml dung dich tay rira véi 1 lit nuéc dé thanh
dung dich c6 kha nang diét vi rat, hoac (iii) dung dich chira 0,05% clo hoat tinh sau
khi pha hoic (iv) con 70%. Chi pha dung dich du dung trong ngay. Ding con 70%
dé lau cac bé mat thiét bi dién tr dé bi an mon boi hda chat hoic c6 tiét dién nho.
Thoi gian cach ly sau khi khtr khuan it nhat 30 phuit.

- Uu tién kht khuan bang céch lau rira. DI véi cac bé mat ban phai duoc
lam sach bang xa phong va nudc trude khi khir khuan. Lau tir chd sach dén chd
ban, tir trén xudng dudi, tir trong ra ngoai.

- Su dyng khau trang, ging tay cao su, quan 40 bao ho khi thuc hién vé sinh,
Khtr Khuan.

2. Cac vi tri khir khuan bao gom

+ Vi tri lam viéc, phong lam viéc, phong hop, cang tin, khu vuc vé sinh
chung va céac khu vuc dung chung khac...

+ Khu vuec lien ké xung quanh: Tuong bén ngoai cua phong lam viéc, hanh
lang, 161 di chung, cau thang, thang may, sanh cho,...

+ Phuong tién chuyén ché nguoi lao dong (néu cd).

3. Vé sinh mdi trwong, khir khuén tai noi lam viéc

- DOi v6i nén nha/phong, tuong, ban ghé, cac do vat trong phong, phong
an/cang tin, cac bé mat co tiep xuc: khu khuan it nhat 01 lan/ngay.

- DO véi cac vi tri tiép xac thudng xuyén nhu tay nam cira, tay vin cau
thang, tay vin lan can, nut bam thang may, cdng tac dién, ban phim may tinh, dieu
khien tr xa, di¢n thoai dung chung, nit bam tai cdy ATM, may ban hang tu dong:
khir khuan it nhat 02 lan/ngay.

- Tai khu vyc cdng cong nhu cdy ATM, mdy ban hang tu dong, binh nudc
uong cong cong thi bo tri dung dich sat khuan tay dé nguoi lao dong, khach sat
khuan tay trudce khi st dung.

- B6i véi khu vé sinh chung: vé sinh khi khuan it nhat 02 1an/01 ca lam viéc
hoac 01 ngay.

- Tang thong gi6 hodc m¢ cua ra vao va cua $6, su dung quat hoac cac giai
phap phu hgp khac doi véi cac phong. Han ché stir dung dieu hoa (néu co thé).



I1. VE SINH, KHU KHUAN KHI CO TRUONG HOQP NGHI NGO MAC,
FO, F1, F2

- Khi ¢6 truong hop FO thi thuc hién vé sinh, khtr khuan méi truong theo qui
dinh tai Cong van 1560/BYT-MT ngay 25/3/2020 vé viéc hudng dan tam thoi khir
tring va xu Iy moi trudong khu vuc c6 bénh nhan COVID-19 tai cong dong va Phu
luc 4, Quyét dinh s6 3638/QD-BYT ngay 30/7/2021 cua Bo trudng Bo Y té vé viéc
ban hanh “Hudng dan tam thoi gidm séat va phong, chéng COVID-19”.

- Khi ¢6 truong hop n‘ghi ngo, F1, F2 tai don vi thi thucqhién S sinh,r khu
khuan nhu hudng dan tai Phan | Phu luc nay ngay sau khi chuyén céch ly y té cac
truong hop nghi ngo, F1, F2.

I11. QUAN LY CHAT THAI KHI CO TRUONG HQP NGHI NGO MAC,
FO, F1, F2

Thuc hién quan Iy chat thai khi c6 truong hop nghi ngd méc, FO, F1, F2 theo
qui dinh tai Quyét dinh s6 3455/QD-BCPQG ngay 05/8/2020 vé viéc ban hanh
“Huéng dan quan ly chat thai va vé sinh trong phong, chéng dich COVID-19” va
Cong van 1560/BYT-MT ngay 25/3/2020 vé viéc huéng dan tam thoi kha tring va
xt Iy moi trudng khu vuc ¢6 bénh nhan COVID-19 tai cong dong.



PHU LUC 3: MAU CAM KET TUAN THU CAC QUY PINH PHONG, CHONG
DICH COVID-19 VOI NGUOI SU DUNG LAO PONG

(Kém theo Céng van so: /UBND-VP ngay ..../.../2021 ciia UBND Thanh phd)

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Péc lap - Tw do - Hanh phuc
........... ,ngay ... thang... nam 2021
BAN CAM KET

THU'C HIEN PHONG, CHONG DICH COVID-19 CUA NGUOI LAO PONG VOI
NGUOI SUDUNG LAO PONG

Vi tri cONg tac: PRONG/BAN/.........ccuieieecee ettt

Dé cha dong phong, chéng dich COVID-19 tai noi lam viéc, t6i xin cam két thuc
hién nghiém céc cac quy dinh vé phong, chéng dich COVID-19 cua don vi, dia phuong
noi 1am viéc va khi di cong tac. Néu vi pham tdi xin chiu hoan toan trach nhiém trudc tha
trudng don vi va trude phap luat.

Ban cam két 1am thanh 02 ban, ngudi lao dong giit 01 ban, ngudi sir dung lao
dong gitr 01 ban./.

PAl DIEN NGUOI SU DUNG NGUOI CAM KET
LAO DONG (ky ghi 15 ho va tén)
(ky tén va dong dau)



PHU LUC 4

NHUNG VIEC PON VI CAN LAM PE PHONG, CHONG DICH COVID-19

(Kém theo Cong van sé:

/UBND-VP ngay ..../.../2021 ciia UBND Thanh pho)

TT

Noi dung

Thuc hién

(X)

Thanh 1ap Ban chi dao phong, chdng dich COVID-19. Phan cong
nhiém vu cu thé cho cac thanh vién Ban chi dao.

. [Thanh 1ap c&c T6 an toan COVID cua don vi.

X4y dung phuong 4n phong, chéng dich COVID-19

Quan 1y ngudi lao dong vé cac théng tin gom ho tén, nam sinh, sb
CMND/CCCD/h¢ chiéu, dia chi noi ¢, s6 dién thoai, dia chi qué
quan.

Thong bao cho S& Y té/Trung tm kiém soét bénh tat cép tinh cua
cac dia phuong lién quan dé quan ly va theo di y té dbi voi nguoi
lao dong.

T6 chuc theo dbi stic khoe cia ngudi lao dong hang ngay.

Tao mi QR diém kiém dich dé thyc hién quan 1y nguoi ra vao don vi
va khai bao y té.

T6 chac do than nhiét, yéu cau ngudi lao dong, khach dén lam viéc
khai b4o y té, sat khuan tay, deo khau trang va gitr khoang cach theo
qui dinh; quan Iy Thé khach vao don vi; kiém soat mat do ngudi vao
don vi.

Bé tri khu vuc khai béo y té, trang bi cac ban may tinh, ki-6t, may
quét ma QR (tuy theo diéu kién cu thé) va bd tri nhan vién kiém soét
(co dién thoai thong minh) nguoi ra vao tai cac vi tri ra, vao cac toa
nha.

10.

B& tri phong/khu vuc cach ly tam thoi (sau day goi la phong cach ly).




11.

Bé tri va chi dinh khu vuc giao nhan tai liéu, van phong pham, hang
hoa... gan cira ra vao don vi; ghi lai théng tin nguoi giao, ngudi nhan,
thoi gian giao nhan hang...

12.

Thuong xuyén théng tin nhic nhé nguoi lao dong va khach thuong
xuyén thuc hién bién phap phong, chdng dich COVID-19 trong thoi
gian lam viéc.

13.

Lip dit camera tai cac khu vuc cdng cong cé nguy co, khu vuc quét
ma QR diém kiém dich dé theo ddi, giam sat va nhac nho.

14,

D6 v6i don vi ¢6 bo phan tiép dén, 1am viéc véi khach thuc hién 5K,
dic biét deo khau trang, gidn cach, lap dat vach ngan (néu cd the).

15.

Khuyén khich giam sé nguoi 1am viéc tai don vi, ting cuong lam
viéc, hop truc tuyén, 1am viéc tai nha, 1am viéc tir xa.

16.

Tang cuong thong khi tai trén phuong tién dua don NLD, noi lam
Viéc, nha an, phong hop; giam tiép xdc bo tri vach ngin tai nha an,
SUAt an riéng.

17.

Bé tri dui thung dung chét thai c6 nap day; bé tri day du khu vuc ria
tay, nha vé sinh, dung dich sét khuan tay.

18.

Thuc hién vé sinh khtr khuén tai don vi.

19.

Ky cam két tuan thu cac qui dinh, huéng dan vé phong, chéng dich
COVID-19.

20.

T6 chic thong tin, tuyén truyén, phd bién, huéng dan phong, chdng
dich.

21.

Thuc hién xét nghiém sang loc SARS-CoV-2 cho ngudi lao dong (1
tan, tiép xuc khach hang, nguoi di cong tac vé tir vang dich).

22,

Xay dung ké hoach xét nghiém sang loc va tiém chang véc xin phong
COVID-19 cho nguoi lao dong.




PHU LUC 5:

BIEU TU PANH GIA AN TOAN PHONG, CHONG DICH

COVID-19 POI VOI CAC CO SO KINH DOANH DU LICH

TREN PIA BAN THANH PHO MONG CAI

(Kém theo Cong vinsé ~ /UBND-VP ngay ..../...1/2021 ciia UBND Thdnh phé)

1. Thong tin cia co sé kinh doanh du lich

I CO SO oivnieie ittt ettt e et e e e e e e e e e e e e ee e et reenesenarannesennrennanes

Di€n thoai: ..o

2. Noi dung danh gia:

STT

NOI DUNG

Co

A

NOI DUNG CO BAN, THIET YEU (24 NOI DUNG)

VE NOI QUY, QUY DINH VA CO SO VAT CHAT
CUA CO SO

C6 Ké hoach phong, chdng dich COVID-19 va phuong an xir
Iy khi ¢6 truong hop mac COVID-19 tai co sé dugc UBND
cap huyén hodc hodc uy quyén, phan cip cho UBND cip x4
phé duyét.

Co sO phan cong 1 lanh dao phu trach theo doi cong tac
phong chong COVID-19.

C6 phan cong cu thé trach nhiém to doi, phong ban va ca
nhan thyc hién tung nhiém vu trong Phuong an phong
chdng dich; dong thoi t6 chirc dién tap thanh thuc viée xtr Iy
tinh huéng khi c6 ca bénh COVID-19 tai co so.

T chirc thong tin, tuyén truyén, phd bién, hudng dan, nhic
nhd... cac bién phap phong, chéng dich COVID-19 don
gian, d& hiéu, d& nh¢, dé thuc hién; duoc cap nhat thuong
xuyén cac ndi dung moi theo yéu cau cua cong tic phong
chdng dich trung wong va dia phuong.

Niém yét md QR va bang thong tin huéng din dam bao an
toan, phong chéng dich COVID- 19 tai noi dén tiép, trén
phuong tién van tai khach du lich, noi st dung dich vu va
trong phong nghi ciia co s Iuu trii du lich. C6 s6 theo doi
ghi chép day du thong tin ngudi vao Co so.
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STT

NOI DUNG

Co

> 95% - 100% nguoi lao dong tiém du lidu véac xin phong
COVID-19 theo quy dinh, trir cic truong hop chéng chi
dinh hodc tri hodn tiém ching theo quy dinh ctia Bo Y té.
Pbi voi nguoi lao dong chdng chi dinh hodc tri hodn tiém
chung theo quy dinh caa Bo Y té dinh ky dugc xét nghiém
SARS-CoV-2, 1 lan/tuan.

C6 noi & cho nguoi lao dong ddi voi nhimg bd phan phai &
lai hodc khi can thiét, dam bao “3 tai chd”, hodc “mot cung
duong 2 diém dén”. Cung cap khau trang cho khach khi c6
nhu cau.

Lap dudng ddy “néng” dé san sang trao déi thong tin, hd trg
khach; thong bao ngay cho co quan y té dja phuong néu
phat hién ngudi c6 biéu hién ngh1 nhiém COVID-19.

Co day du noi quy, quy dinh vé phong, chong dich tai co s;
b6 tri bién chi din, phan ludng duong di, huong dan thuc
hién quy dinh 5K, poster tuyén truyen vé phong, chng dich
tai cac noi co nhiéu nguoi qua lai, dé quan sat, theo doi.

Tap huin cho nhan vién biét tu 1y mau va lam test nhanh
khang nguyén COVID-19 cho khéach va ngudi lao dong cua
co s khi can thiét.

10

B6 tri khach st dung dich vu phai dam bao dung nguyén tac
khoang cach, gidn cach tai moi khong gian, nhét la tai khu
vuc thuong tap trung dong nguoi nhu noi don tiép, cura ra
vao, 16i di chung, nha hang, noi an ubng, noi tho ty... ding
khoang cach theo quy dinh t6i thiéu 1m.

11

B tri bon rira tay bang nudc sach, xa phong, gidy kho lau
tay hodc cung cap cac san pham vé sinh rira tay kho c6 chia
con tai noi don tiép, khu vuc dich vu, thang may, cac khu
vuc phong ban, noi thay dd cuia can bd, nhan vién theo dung
hudng dan cia BO Y té.

12

Lap dat vach ngan tai khu vuc 1€ tin, quay ban vé, quay thanh
toan, ban an uong, ...

13

C6 phong/khu vuc cach ly tam thoi cho nguoi lao
dong/khach dén c6 mot trong cac biéu hién mét moi, sét, ho,
dau rat hong, kho tho... hodc phat hién ra FO, Fl, F2 khi dang
lam viéc tai don vi.

14

Thuong xuyén thue hién quy trinh vé sinh, kht trung khu
vuc cong cong, noi t6 chuc dich vu dong nguoi, phuong tién
van chuyén, co so luu trd, trang thiét bi, dung cu phuc vu
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STT

NOI DUNG

Co

15

B tri du thung dung rac c6 nip day kin tai khu vuc cong
cong va khu vuc dich vu. Po giat 1a trong co sé kinh doanh
du lich va trang phuc cua khach dugc thu, goi kin, khdng
phat tan duoc vi khuan trong toan bo chu trinh tir khi don
phong dén khi chuyén t6i khu vue giat la theo hudng dan,
khuyén céo ctia co quan y té.

16

Co s0 kinh doanh dich vu du lich phai dang ky va tu danh
gia an toan COVID-19 hang ngay tai dia chi
http://safe.tourism.com.vn dé két nbi v6i hé thong an toan
COVID qudc gia.

POI VOI PON VI CHU QUAN - CHU DOANH
NGHIEP - NGUOI SU DUNG LAO PONG

17

Thuc hién dung - du 16 nd1 dung tai muc A.

18

T6 chirc hudng din va phd bién cho can bo, nhan vién va
nguoi lao dong cac quy dinh vé phong, chong dich COVID-
19,

19

T6 chirc kiém tra, giam sat, don déc nguoi lao dong thuc
hién cac bién phap phong dich ca nhan va cac bién phap
phong dich tai don vi (dac biét la khai bao y té, sat khuan
tay, C4c bé mit thudng xuyén tiép xtic, deo khau trang).

20

Ky cam két tuan thu cac quy dinh, huong dan vé phong,
chong dich, cam két trach nhiém voi chinh quyén dia
phuong trong cong tac phong chong dich tai don vi.

21

Tu to chirc xét nghiém ngay SARS-CoV-2 hoic t6 chirc xét
nghiém boi co s& duoc cung cdp dich vu bang test nhanh
hoic RT-PCR cho ngudi lao dong ddi véi cac truong hop:

+ C6 biéu hién nghi ngd mac COVID-19 nhu: ho, sét, kho
thd,... hodc c6 yéu t6 dich t& (4p dung ca voi khach dén lién
hé cong tac/nguoi cung cap dich vu ...).

+ Xét nghiém dinh ky t6i thiéu cho 10% s6 ngudi lao dong &
cac vi tri viéc lam c6 nguy co cao (theo danh gia nguy co
ctia don vi, bao gdm ca nguoi di tiém dua liéu véc xin), dinh
ky 2 tuan/lan.

POI VOI NGUOI LAO PONG, NGUOI SU DUNG
DICH VU, NGUOI PEN CUNG UNG DICH VU..

22

Nguoi lao dong ky cam két tuan thi cac cac quy dinh,
huéng dan vé phong, chdng dich voi ngudi st dung lao
dong; khong di 1am trong giai doan cach ly tai nha hodc co
biéu hién ho, sbt, kho tho.
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STT

NOI DUNG

Co

23

Tuan thi quy dinh 5K cua BO Y té (deo khau trang, giir
khoang cach khi tiép xtc, rira tay dung cach thuong xuyén,
khai bao y té theo quy dinh hodc quét ma QR khi dén noi
lam vi¢c). Khong khac, nhd, vit rac, khau trang btra bai; che
miéng va miii khi ho, hét hoi.

24

Tuén tha cac diéu kién vé tiém chung, xét nghiém, cach ly
khi di lai cac vung cé cac cap do dich khac nhau theo quy
dinh cua nganh y te.

NOI DUNG KHUYEN KHiCH (11 NOI DUNG)

VE NOI QUY, QUY PINH, CO SO VAT CHAT

Phat dong phong trao thi dua, khen thuéng ddi voi ca nhan,
t6 chtrc chap hanh tét cong tac phong chong dich COVID-
19, c6 sang kién nang cao chét luong, hiéu qua phong chéng
dich cua co s¢ kinh doanh du lich.

B4 tri du phong phuong tién phong hd ca nhan:

+ Trang phuc phong hé ca nhén c¢6 du ma, khau trang, kinh
chan giot ban, quan, 4o gang tay, giay cho nguoi lam nhiém
vu tiép xtic, kham so bo, 1dy miu xét nghiém, van chuyen
d6i v6i ngudi nghi nhiém hodc nhiém COVID-19: Téi thiéu
05 bo

+ Khéu trang dy phong dé cung cdp cho can bd, cong chrc,
vién chirc, ngudi lao dong thay khi can thiét (Toi thiéu 5
cai/nguwoi).

Test nhanh xét nghiém SARS-CoV-2 khi ¢6 truong hop
nghi ngd nhiém COVID-19: Toi thiéu s6 test nhanh bing
s0 ngudi lao ddng, truong hop co s¢ khong tu bd tri duoc
can phai c6 phuong an phdi hop véi tram y t& gan nhat dé
lay mau khi c6 ca nghi ngd nhiém tai don vi.

DOI VOI PON VI QUAN LY, CHU DOANH NGHIEP,
NGUOI SU DUNG LAO PONG

Xay dung qui trinh ndi bd, yéu cau phuong thirc, ¥ thire, tac
phong lam viéc ctia ngudi lao dong dam bao nguyén tic
chuan muc trong nhan thtrc, hanh vi ddam bao an toan trong
phong, chéng dich COVID-19 (déi véi dich ¢ cap dé 3, 4).

Khong bb tri nhan vién chua tiém du lidu vac xin 1am nhiém
vu tiép xtic truc tiép v6i khach hang, nguoi dén lién hé cong
tac hoac di cong tac ¢ dia phuong, don vi khéc.

Khong diéu dong nhan vién tir co s nay sang co so khac
khi khong c¢6 hop dong lao dong véi co so khac.
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STT NOI DUNG Cé |Khodng

T chire xét nghiém sang loc dinh ky cho ngudi lao dong &
cac bd phén tiép xtc tryc tiép v6i du khach, véi nguoi st
dung dich vu trong co sé 1 lan/tuan; xét nghiém cho toan bo
lao dong gian tiép 2 tuan/1 1an.

B tri ngudi chuyén theo doi cong tac y té hodc bd phan y té
8 phdi hop y té dia phuong xir tri khi c6 truong hop mic tai co
s& kinh doanh dich vu du lich.

Khi t6 chire dwa, d6n nguoi lao dong, phai dam bao cac quy
dinh phong, chdng dich COVID-19 trén cac phuong tién
giao thong cong cong theo hudng dan cua Bo Giao thong
van tai.

C6 khuyén cao khong don khach du lich hay nguoi su dung
dich vu khi nguoi do chua tiém it nhat 1 mili vac xin ngira
covid 19; hodc néu chua tiém thi cé xét nghiém SARS-CoV-
2 am tinh trong vong 72 gio tir gid 1dy mau.

10

Thuyc hién cac bién phéap “5K” tai ngoai co s¢ kinh doanh du

1 lich.

3. Co sé ty danh gia, lya chon 01/3 mirc d¢ an toan nhw sau:

- Co s& dat 24/24 ndi dung co ban, thiét yéu va 11/11 ndi dung khuyén khich
tuong img vé1 muc “An toan cao”.

- Co so dat 24/24 ndi dung co ban, thiét yéu va dudi 11 ndi dung khuyén
khich twong trng v61 mtrc “An toan”.

- Co s& khong dat 01/24 nodi dung co ban, thiét yéu twong Gng voéi muc:
“Khong an toan”.

To61/chiing t61 cam két thuc hién danh gia mirc d§ an toan cua co sé 1a hoan
toan trung thuc, ding vai thuc té tai co s¢ va hoan toan chiu trach nhiém trudce
phép luat vé nhiing nd1 dung danh gia néu trén./.

Mong Cdi, ngay thang nam 2021
Dai di¢n co so kinh doanh dich vu du lich
(Ky, dong dau, ghi ro ho, tén, chirc danh)
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