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S6: 780 /CDLQGVN-QLLH
VIV tang cuong dam bao an toan trong
cac hoat dong du lich dip nghi 1&
va cao diém du lich hé 2024

Ha N¢i, ngay 24thang04nam 2024

Kinh giri: S& Du lich va S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich céc tinh,
thanh phd truc thudc Trung wong

Thuc hién chi dao cua Thu tuéng Chinh phu, nhdm chuan bi tét cac diéu
kién phuc vu khach du lich dam béo an toan, than thién, hap dan trong dip nghi
18 30/4-01/5 va cao diém du lich hé nam 2024, Cuc Du lich Qudc gia Viét Nam
dé nghi cac S& Du lich, S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich cac tinh, thanh pho
tryc thuoc Trung wong tap trung thyc hién mot s6 nhiém vu sau:

1. Chi dao don vi kinh doanh du lich trén dia ban thuc hién nghi€ém Cong
dién s 36/CD-TTg ngay 11 thang 4 nam 2024 cua Thu tuéng Chinh phu vé bao
dam trat tu, an toan giao thong phuc vu nhu cau di lai tang cao cua nhan dan.

2. Chi dao Ban quan 1y khu diém du lich, cac doanh nghiép lit hanh, co s
lwu tra du lich, don vi kinh doanh lién quan ting cudng cong tac ty kiém tra,
giam sat, duy tri chét luong dich vu; dam bao vé sinh méi truong; vé sinh an
toan thuc pham; giam sat chat ch& cong tac phong chbng chay nd, ting cuong
kiém tra trang thiét bj phong chay chita chdy, ciru hd, ctru nan; thuc hién quy tic
ung xu van minh trong du lich; ddm bao an toan phuong tién giao thong, quan ly
diém dd va trong giit phwong tién phuc vu khach du lich. Cac khu, diém du lich
¢6 dich vu vui choi, giai tri dudi nudc va phuong tién van chuyén khach du lich
nghiém tuc thuc hién gidi phap dam bao an ninh, an toan cho khach du lich. Cac
doanh nghiép van chuyén, It hanh khong sir dung cic phuong tién chua ding
ky, dang kiém, khong dam bao an toan dé phuc vu khach tham quan du lich.

3. Chi dao cac don vi kinh doanh tuan thu nghiém quy dinh vé dang ky,
niém yet cong khai gia ban hang héa, dich vu va ban dung gia niém yét doi véi
san pham, dich vu phuc vu nhu cau vui choi giai tri, mua sam, tham quan, trai
nghiém va am thyc cua du khach (gia dich vu phai dwoc niem yét tai khu vue 16
tdn, noi dé nhin thdy, noi khdch tiép cin truée khi sir dung dich vu); khong tly
tién ting gia, ép khach, gay anh huéng xau dén nganh du lich.

4. Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat, phat hién kip thoi va
xur Iy nghiém td chirc, c4 nhan khong dam bao diéu kién kinh doanh du lich, tiéu
chuan chét luong dich vu du lich; cac hanh vi vi pham phép luat du lich va phap
luat lién quan.



5. Pay manh cong tic tuyén truyén dé ngudi dan, doanh nghiép, ho kinh
doanh, khach du lich nang cao y thirc tu giac tuan thu phap luat va bao dam cac
quy dinh phong chdng dich bénh, vé sinh méi truong, an toan thuc pham, quan
tdm phong tranh tai nan giao thong.

6. Quang ba gidi thi¢u diém dén du lich, san phém dich vu phuc vu du
khach trén co s& phat huy ban sac van hoéa, truyén thong lich su, nét dac trung vé
vung dat, con ngudi va dic san am thuc ctua dia phuong.

Dé kip thoi ndm bat tinh hinh, danh gia két qua hoat déng du lich trong dip
nghi 18 30/4 — 01/5, Cuc Du lich Qudc gia Viét Nam dé nghi cac S& quan 1y du
lich céc tinh, thanh phd truc thudc Trung wong gl va cip nhat bao céo (theo
phu luc kém Cong van) vé tinh hinh hoat dong du lich trong cac dip nghi 1& néu
trén qua trang thong ké https://thongke.tourism.vn (muc bdo cdo nhanh), déng
thoi giri ban mém cho Vin phong Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam qua hom thu
dién tir: vanphong@vietnamtourism.gov.vn. Thoi han nhan béo cdo: Cham nhat
trueée 10h00 ngay 01 thang 5 niam 2024 (g6m s6 liéu wéc tinh ca dip nghi 16).

Cug Du lich Quéc gia Viét Nam tran trong dé nghi cac S& Du lich, S& Van
ho4, Thé thao va Du lich céac tinh, thanh pho truc thudc Trung wong quan tam,
thuc hién./. J}y

Noi nhgn: CUC TRUONG
- Nhu trén;

- Bo trudng (dé bdo cdo);

- Thi truong HO An Phong (dé bdo cdo);
~ Luu: VT, PQLLH, MQ (5).



https://thongke.tourism.vn/
mailto:vanphong@vietnamtourism.gov.vn

PHU LUC NOI DUNG BAO CAO
(Kém theo céng van s6 780 ICDLQGVN-QLLH ngay 24 thang 04ndm 2024)

1. Cong tac chi dao, trién khai cac hoat dong du lich trong dip nghi 1& 30/4
- 01/5 tai dia phuong.

2. Tinh hinh d6n khach du lich tai cac khu, diém du lich, cic co s& kinh
doanh dich vu du lich

- Tong lugt khach, khach quéc té, khach noi dia.

- Tong luot khach luu tra, cong suat st dung budng phong tai cic co sO
luu trt du lich.

- Tong thu tir du lich trén dia ban, so sanh ting/giam vé tong thu du lich
va s0 khach so véi cung ky nam 2023.

3. Cac hoat dong duoc t6 chire nham phuc vu khach du lich va nhan dan.

4. Cong tac kiém tra, giam sat cac hoat dong lién quan dén du lich va cac
bién phap dam bao an ninh, an toan tai cac khu di€ém, co s¢ kinh doanh du lich.
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